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Presentacion

El Ararteko es el alto comisionado del Parlamento Vasco u Ombudsman de Euskadi
y su creacidon y funcionamiento vienen regulados por la LEY 3/85, de 27 de
febrero, en cuyo predmbulo se indica que el Estatuto de Autonomia del Pais Vasco
en su articulo 15, establece que “corresponde al Pais Vasco la creacion y
organizacion, mediante Ley de su Parlamento, y con respecto a la institucion
establecida por el articulo 54 de la Constitucion, de un drgano similar que en
coordinacion con aquélla ejerza las funciones a las que se refiere el mencionado
articulo y cualesquiera otras que el Parlamento Vasco pueda encomendarle". Su
actividad principal es la supervision de las acciones (u omisiones) de las
Administraciones Publicas que operan en el ambito de la Comunidad Auténoma,
esto es, sus poderes y facultades se extienden a la Administracion Comun, a la
propia de los Territorios Histéricos y a la Local. Su relacién con el Defensor del
Pueblo no es una relacién de dependencia jerarquica, sino que ejerce competencias
propias, puesto que la institucién emana directamente del Estatuto.

En cuanto a su organizacion interna, la institucion del Ararteko esta regulada por
un Reglamento de organizaciéon y funcionamiento, en el que desde el afio 2010
figura un area especifica de personas menores: la Oficina para la Infancia y la
Adolescencia. Cobraba asi carta de naturaleza la realidad organizativa y funcional
de la institucidn en lo concerniente a este colectivo especialmente vulnerable:
formando parte indisoluble de la actividad de la institucion del Ararteko, la
preocupacion, el interés y las actuaciones que garanticen el cumplimiento de los
derechos de nifos, ninas y adolescentes son realizadas desde una visién
transversal que prioriza el interés superior del menor cualquiera que sea el ambito o
la esfera de la vida afectada.

La finalidad de este documento es contribuir al seguimiento que el Comité de los
Derechos del Nifo realiza a Espana con respecto al grado de cumplimiento de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (en adelante, CDN) y, en definitiva, a la
valoracién acerca del ejercicio efectivo de sus derechos por parte de nifios, nifias y
adolescentes. La aportaciéon del Ararteko, l6gicamente, se circunscribe a la realidad
vasca y a la actuacion de las administraciones vascas. En un Estado configurado
por Comunidades Auténomas con muchas e importantes competencias
transferidas y siendo la Comunidad Auténoma de Euskadi una de las que mayores
cotas de autonomia presenta, esta institucion estima que la informacién que se
traslada puede resultar de interés para complementar el informe emitido por el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad de Espafa, bien porque aporte
mayor detalle de algunas realidades, bien porque recoja iniciativas y valoraciones
distintas, todas ellas, reiteramos, vinculadas a la realidad del territorio de Euskadi.


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-4768
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-4768
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El contenido de las paginas siguientes no deriva de una investigacion
expresamente realizada para la elaboracién de este informe. Recoge, por el
contrario, informacién sobre dmbitos, cuestiones, situaciones en relacién con los
que este Ararteko ha intervenido en el periodo temporal correspondiente al periodo
objeto del seguimiento del Comité. Ambitos, cuestiones y situaciones sobre los
que el Ararteko tiene una opinién fundada. El presente informe no trata, por
consiguiente, de realizar una exposicién-valoraciéon global de todo lo que sucede en
Euskadi concerniente a los derechos de los nifios, nifas y adolescentes vascos,
sino de presentar aquellos elementos de su actividad mas significativos para el
objetivo apuntado en parrafos anteriores.

Breve apunte sobre la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Situada en la zona mas oriental de la cornisa cantdbrica, tiene una superficie de
7.234 km2. Su poblaciéon sobrepasa los 2 millones de habitantes, con una densidad
por encima de los 300 habitantes por km?. La poblacién 0-18 afios supone el 18%
del total, mientras que los mayores de 65 afios tienen un peso del 21,4%. La
esperanza de vida estd en 83,4 anos, una de las mas altas del mundo.

La Industria es el motor de la economia vasca, representa el 21,7% del PIB. Segun
los datos de la EPA del Ill trimestre de 2016, la tasa de paro es del 12,89%, con
especial incidencia en los y las j6venes menores de 25 afos. Esta tasa, en todo
caso, es inferior a la del estado espafiol, que en el mismo periodo alcanza el
18,91%.

La capital de Euskadi es Vitoria-Gasteiz, donde se encuentran el Parlamento Vasco
y la sede del Gobierno Vasco. Los idiomas oficiales son el euskera y el castellano.
También existen tres territorios histéricos: Araba, Bizkaia y Gipuzkoa. La
arquitectura institucional de cada uno de ellos se asienta en los 6rganos ejecutivos
lamados Diputaciones Forales y las camaras legislativas denominadas Juntas
Generales.

Euskadi cuenta con un sistema fiscal propio. El Concierto Econémico es elemento
de relacion bilateral en materia tributaria y financiera entre Euskadi y el Estado
espafol.
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l.- Medidas generales de aplicacién

1.1. Legislacion

En el periodo 2010-2016 se han aprobado algunas leyes autonédmicas importantes,
como la Ley de Instituciones Locales, la Ley de Vivienda o la Ley de Adicciones. La
actividad mayor, no obstante, se ha dado en el desarrollo normativo de leyes
anteriores que, teniendo una especial incidencia en la infancia y adolescencia,
estaban a falta de ser desarrolladas y, por tanto, de concretar y hacer efectivo el
acceso al derecho protegido. A las mas significativas se hard referencia en el
ambito sectorial correspondiente.

Es preciso referirse, en el terreno legislativo, a la actualizaciéon adn pendiente de la
legislacion vasca tras la entrada en vigor de la Ley Organica 8/2015, de 22 de
julio, y Ley 26/2015, de 28 de julio, ambas de modificaciéon del sistema de
proteccién a la infancia y la adolescencia. No ha comenzado aln el proceso de
actualizaciéon de la Ley 3/2005, de 18 de febrero, de atencién y proteccién a la
infancia y la adolescencia; es resefable, de todos modos, que la normativa vasca
citada (y sus desarrollos posteriores) recogia ya muchos de los elementos que
luego han sido incorporados a las vigentes leyes estatales.

Tardara bastante mas tiempo en ser incorporado el principio del interés superior del
nino/niRa recogido en la Ley Organica 8/2015 en otras legislaciones mas alejadas
de la protecciéon. Podria estimarse que no es totalmente coherente con la CDN el
hecho de que no se tuviera presente este principio a la hora de redactar tales
leyes. El principal obstaculo para la materializacion de los derechos de nifios, nifas
y adolescentes, no obstante, no deriva de la formulaciéon de las leyes, sino de los
recursos asignados y las dotaciones presupuestarias asignadas a esta finalidad.

I.2. Asignacién de recursos

Resulta dificil conocer con precisiéon cudl es realmente la asignacion especifica a
infancia en los presupuestos autondmicos y territoriales. Se bien se contabiliza
claramente lo imputado a Educaciéon o Familia, por ejemplo, existen numerosos
recursos incluidos en partidas mas generales de Sanidad, Servicios Sociales,
Cultura u otros, que no resultan facilmente identificables.

En cualquier caso, en este periodo de contraccién econdmica los recursos
destinados a la infancia no se han reducido de manera mas significativa que
aquellos destinados a las necesidades de otras cohortes de edad. Pero tampoco se
han incrementado proporcionalmente y en respuesta a las mayores tasas de
pobreza de nifios, niflas y adolescentes en relacién con la poblacién general.


http://www.euskadi.net/cgi-bin_k54/ver_c?CMD=VERDOC&BASE=B03A&DOCN=000061043&CONF=bopv_c.cnf
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1.3. Datos

En Euskadi existe un Observatorio de Infancia que, desde 2010 y siguiendo la
recomendacién del Comité a Espana de dotarse de indicadores y datos que
ofrecieran una visién general de la situacién de nifos, nifias y adolescentes,
mantiene actualizado el Sistema de indicadores para el sequimiento de la realidad
de la infancia y la adolescencia en Euskadi. En la actualizacion de 2014 se
compone de 193 indicadores procedentes de fuentes secundarias (fuentes
estadisticas oficiales) referidas a multiples dimensiones (familia, educacién, salud,
etc.). En la seleccion de los indicadores se ha tenido en consideracion, entre otras
caracteristicas, la necesidad de que los datos tengan cardcter periédico y de que
permitan posibilidades de andlisis comparativos con las realidades estatal y
europea.

Las principales dificultades del sistema de indicadores tienen que ver con la
actualizaciéon -la periodicidad de las operaciones estadisticas mas relevantes no
siempre permite contar con datos recientes- y la insuficiente o desigual
desagregacion por edad de las operaciones estadisticas consideradas como origen
de la informacion.

I1.4. Plan de Infancia

Euskadi no tiene un Plan de Infancia especifico. Existen, no obstante, un Plan de
Familia, planes en ambitos sectoriales como el de la educacién, que afectan a la
practica totalidad de los nifios, nifas y adolescentes vascos (se relacionaran en el
apartado de Educaciéon), o planes de infancia para referirse a los planes
estratégicos de los servicios sociales de Infancia de las diputaciones forales, cuyo
cometido abarca a la infancia en desprotecciéon grave y desamparo. En general,
estos planes sefialan objetivos, despliegan medidas e, incluso, formulan
indicadores. En algunas ocasiones, también designan responsables y se asignan
recursos presupuestarios especificos.

A la luz de los estudios sobre pobreza infantil que en los ultimos afios se han
realizado, han aumentado las voces que reclaman la elaboracién de un Plan de
Infancia integral. En esa linea, el Gobierno Vasco anuncié a finales de 2015 una
estrategia de inversion en las familias y en la infancia, de caracter
interinstitucional, estable y de largo alcance, a través de un Pacto de Pais por la
Infancia y las Familias. Este Pacto estd llamado a dar respuesta, entre otras
cuestiones, a la prevencién de la pobreza infantil y la reproduccion de la
desigualdad. No se ha comenzado aun a desarrollar, por lo que habra que esperar a
ver como cristaliza la iniciativa. Mientras tanto, este Ararteko insiste en la
necesidad de contar con un Plan de Infancia y analizard con detalle si el desarrollo
propuesto contempla a la Infancia como sujeto particular (con derechos,
necesidades y responsabilidades) y no sélo como un miembro del grupo familiar.


http://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/contenidos/informacion/publicaciones_observ_infancia/es_publica/index.shtml
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1.5. Coordinacion

La estructura politica y administrativa de Euskadi hace imprescindible la
colaboraciéon y coordinacion entre la Administraciéon General de Euskadi y los
Territorios Historicos, especialmente en aquellos sistemas publicos, como es el de
los servicios sociales (en el que se enmarcan los sistemas de proteccién a la
infancia), donde las competencias se encuentran repartidas entre los tres niveles
institucionales. Como se apunta en las recomendaciones 24-30 del recientemente
publicado informe La situacién de los servicios sociales municipales en Euskadi.
Situacién actual y propuestas de mejora, es patente la existencia de problemas de
coordinacién de cierta importancia entre los distintos niveles en que esta
estructurado el sistema de servicios sociales.

En lo tocante a la coordinacién entre las diferentes areas del sistema publico, se
han dado avances en la configuracién de algunos ambitos “compartidos”, como el
socio-sanitario, o en la elaboracion de protocolos de colaboraciéon socio-educativos,
con cierta debilidad en el liderazgo y con dificultades en la asignacion de recursos.

1.6. Difusiéon de la CDN y promocién de los derechos

Segln la experiencia de esta institucién, la CDN sigue siendo una gran
desconocida, tanto entre la poblacién infantil y adolescente, como entre las
personas adultas en Euskadi. Un dato ilustrativo es que no existe una version
oficial de la Convencién en euskera en un territorio donde un porcentaje muy
importante de la educacién se imparte en esta lengua. Este Ararteko ha editado
dos cuadernillos con lenguaje mas cercano a los niflos y nifas (en euskera y
castellano), que son solicitados con cierta frecuencia por ayuntamientos,
organizaciones y centros educativos para realizar alguna iniciativa relacionada con
los derechos de ninos, ninas y adolescentes. Por supuesto, se utilizan también
algunas publicaciones de organizaciones sociales (Save the Children, UNICEF, POlI,
etc.) en castellano.


http://www.ararteko.eus/RecursosWeb/DOCUMENTOS/1/0_4074_3.pdf
http://www.ararteko.eus/RecursosWeb/DOCUMENTOS/1/0_4074_3.pdf
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Il.- Principios generales

II.1. Son notables los avances producidos en el ambito de la lucha contra la
discriminaciéon. En 2015 se puso en marcha, impulsada por el Gobierno Vasco, la
Red Era Berean para luchar contra la discriminacién por origen racial, étnico o
nacional, y por orientacién e identidad sexual e identidad de género. En principio
no excluye la atencién de ninos, ninas y adolescentes, aunque es cierto que en su
primer afio de andadura ninguno de los 24 casos denunciados ha correspondido a
personas menores de edad.

En relacién con el pueblo gitano, han sido objeto de un rechazo particular las
familias de gitanos procedentes de Rumania, que con un estilo de vida aun
itinerante, se han movido de un municipio a otro. Esta condicién ha dificultado la
prestacién de servicios publicos. Precisamente la atenciéon a las necesidades de los
ninos y nifas, cuestion a la que estas familias son especialmente sensibles, se ha
configurado como el elemento tractor de la intervencién realizada con un gran
poblado de chabolistas ubicados en la ribera del rio Urumea, que esta institucion
ha identificado como una buena practica.

Es resefiable el avance producido en los ultimos afos en la visibilizacién y atenciéon
a ninos, ninas y adolescentes con orientacién sexual o comportamientos de género
no normativos y sus familias desde el Servicio publico de atencién a personas
LGBTI Berdindu, que en sus origenes se configuré para atender a personas adultas.
Actualmente tiene areas especificas de trabajo en los centros educativos (Berdindu
Eskolak) y con las familias (Berdindu Familiak), desde donde se atienden las
necesidades y demandas de estos nifios/niflas, ofreciendo ademas orientaciéon y
asesoramiento a profesionales educativos y familias. Los programas europeos
Rainbow (2011-2012) y Rainbow-Has (2013-2014), liderados por esta institucion,
supusieron un importante impulso a la incorporacién a la agenda politica de este
asunto.

La atencién a los chicos y chicas extranjeros sin referentes familiares que llegan al
territorio ha avanzado mucho en el periodo objeto de este informe y quedara
expuesto en el apartado de medidas especiales de proteccion.

Con todo, siguen dandose y conociéndose situaciones de discriminacién, a veces,
sutiles, por lo que resulta necesario perseverar en medidas de prevencion,
sensibilizacién, formacién, orientacién y mecanismos de denuncia conducentes a
extinguir cualquier comportamiento contrario al principio de igualdad.


http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.eus/r45-contpfc/es/contenidos/informacion/eraberean/es_observat/index.shtml
http://www.eldiario.es/norte/euskadi/Astigarraga-suma-rumanos_0_205780088.html
http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.eus/r45-contpfc/es/contenidos/informacion/berdindu/es_berdindu/berdindu.html
http://www.rainbowproject.eu/index.htm
https://rainbowhasnetwork.crowdmap.com/
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II.2. El derecho del interés superior del menor y el derecho a ser escuchado
suponen la clave de béveda del cambio de paradigma que la CDN supuso respecto
a la consideracién del niflo/nina como sujeto de derechos. Siendo esto asi, sin
embargo, esta consideracidn esta aln escasamente presente en los distintos
ambitos donde se adoptan decisiones que afectan a ninos, nifas y adolescentes.

Salvo, quizas, en el sistema de servicios sociales y, especialmente, en los de
infancia en desproteccion donde se observa mayor presencia en sus
planteamientos, estos derechos no se conocen, no se aplican y no estan
incorporados a las normativas. Tampoco, en consecuencia, hay capacitaciéon de los
y las profesionales para atenderlo adecuadamente.

Esta cuestidn ha sido objeto, incluso, de una recomendacién general de esta
institucion dirigida al Sistema Vasco de Garantia de Ingresos, con especial impacto
en la cobertura de necesidades basicas de nifios y nifas, pero las resistencias
continlan. No se presta la debida atenciéon a la necesidad de incorporar esta
perspectiva e, incluso, se refieren objeciones en clave de discriminacién hacia
otras personas y colectivos. En el caso que motiva la recomendacién general, se
llegé incluso a plantear que la suspensidon o extincién de prestaciones econémicas
por incumplimiento de obligaciones constituia un indicador de la existencia de
déficits en la funcién parental, por lo que resultaria oportuna la intervencién de los
servicios sociales de infancia.

En relacién con la escucha, se continda atendiendo con excesiva rigidez a las
disposiciones que hablan de “en todo caso, a partir de los 12 afos”,
convirtiéndolas en que se escucha a los nifios y niflas a partir de 12 afnos.
Ademas, incluso en los casos en que se contempla la obligacion de escuchar al
nino/nifa, se realiza, habitualmente, en formas, tiempos y lugares de personas
adultas, sin tomar en consideracion el efecto que eso esta teniendo en la calidad
de la escucha y, de manera derivada, en la opinién y/o decisién del nino/nifa. No
hay adaptaciones a las diferencias del desarrollo evolutivo de los nifios y nifas,
agravandose la situaciéon cuanto menor es la edad.

Se hace necesario, asi, multiplicar los esfuerzos de difusién de estos derechos v,
en lo concreto, de la obligaciéon legal dispuesta en la modificacién legislativa de
2015. En paralelo, se hace necesario dispensar formacion —bdasica y continua- a
profesionales de los distintos ambitos y sistemas publicos (justicia, sanidad,
educacion, servicios sociales, garantia de ingresos, cultura, etc.)

En los dos dultimos afos se estan observando movimientos incipientes de
incorporar la voz de nifios y nifias en la toma de decisiones sobre asuntos publicos
de indole municipal. Alrededor de iniciativas diversas, unos en la red de Ciudades
Amigas de la Infancia (promovida por UNICEF), otros en la de Ciudades de los
Ninos (promovido por Tonucci), que en Euskadi adopta el nombre de Umeen Hirien
Sarea, algunos ayuntamientos estdn comenzando a desarrollar 6rganos vy
dindmicas de participacién con nifios, nifas y adolescentes. Todavia pocos y en


http://www.ararteko.eus/RecursosWeb/DOCUMENTOS/1/0_3662_3.pdf

ararteko

Herriaren Defendatzailea
eblo

fases iniciales, pero con aspecto de interés genuino y dotaciéon de algunos recursos
para su estabilizacion en el tiempo. Por otra parte, el que algunos de estos
ayuntamiento sean de los mas grandes del territorio amplifica su experiencia y
podria resultar referencial.
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lll.- Derechos y libertades

lll.1. Como se concluye en el informe extraordinario del Ararteko E-inclusién y
participacion ciudadana en las esferas social y publica a través de las TIC en
Euskadi, la principal barrera de acceso de los nifios, nifilas y adolescentes a las
nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicaciéon es la situacion econémica
de sus familias, detectdndose asi un riesgo de brecha digital en los niflos y nifias
de familias en dificultad social.

En lo tocante a los riesgos inherentes al uso de estas tecnologias, en este mismo
documento el Ararteko realiza una recomendacién sobre el fomento de un uso
seguro de Internet, desde una visidén global e integradora: 1)trabajar tanto con
menores, como con el resto de la comunidad educativa (profesorado, padres y
madres) desde la difusiéon, la sensibilizacion y la formaciéon; 2) persigue el
compromiso de la creacién de una web mas segura por parte de desarrolladores,
creadores de contenidos, y otros perfiles, entidades y organismos que participan
en el desarrollo de la web, tanto desde el plano publico como privado. En
definitiva, encontrar el equilibrio entre la innovacién vy la extraordinaria
potencialidad de las redes sociales, y la garantia de los derechos de las personas.
Para ello resulta clave la informacién, la transparencia y el conocimiento eficiente.
En suma, la madurez digital, para que todas las personas puedan utilizar el
magnifico potencial de los dispositivos mdviles, de internet y de la web social sin
poner en riesgo su privacidad, su intimidad y su imagen, avanzando juntos en la
construccion de una verdadera comunidad digital.

lll.2. En lo concerniente a los medios de comunicacién, la preocupaciéon de este
Ararteko no estriba tanto en el acceso a la informacién —generalmente adecuada-
por parte de los nifios, nifas y adolescentes, como en el tratamiento informativo
que de ellos realizan. En foros, encuentros y seminarios de trabajo se constata de
manera reiterada la poca visibilidad de nifios y nifas en los medios y una
preocupante tendencia hacia el sensacionalismo. Los mayores porcentajes de las
informaciones se refieren a nifos y nifias victimas de algun riesgo o dafo (acoso
escolar, abuso sexual, consumo excesivo y temprano de alcohol y cannabis, uso
irresponsable de redes sociales...) o directamente a conductas negativas y
relacionadas con la comisién de delitos. Son muy escasas, en ndmero y
trascendencia informativa, las noticias relacionadas con wuna infancia vy
adolescencia sujeto activo y responsable de su vida.
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IV.- Violencia contra la infancia

IV.1. Después de aios insistiendo en la necesidad de abordar adecuadamente el
abuso sexual a nifios, nifias y adolescentes, en 2016 parecen haberse dado las
condiciones para que, al menos, se comiencen a reclamar respuestas adecuadas
desde diversos ambitos, hasta la fecha ajenos a estas demandas. Asi, se ha
celebrado sesiones de trabajo con la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de
Justicia y la Fiscalia del Pais Vasco, asi como con representantes cualificados de la
abogacia, referentes a la atencidn que reciben en nuestros juzgados los nifios y
niNas que comparezcan ante ellos, ya sea en calidad de victimas o de testigos, en
casos de posible abuso sexual.

La propia Fiscalia ha alertado en su memoria de su preocupacién creciente por el
acoso sexual a menores a través de internet y de las nuevas tecnologias. Esta
preocupacioén, unida a algunos casos que han tenido lugar en el ambito educativo,
explica que se haya procedido al establecimiento de un Protocolo de prevencion y
actuacion en el ambito educativo ante situaciones de posible desproteccion y
maltrato, acoso y abuso sexual infantil y adolescente, y de colaboracion y
coordinacion entre el ambito educativo y los agentes que intervienen en la
proteccion de la persona menor de edad.

Todo presenta, en todo caso, un amplio margen de mejora y desarrollo: la
deteccioén, el diagndstico, la intervencidon —en el ambito judicial, en el social-, el
tratamiento para la recuperaciéon de las victimas y, en consecuencia, la prevencion,
la formacién de los y las profesionales, la coordinacién entre personas, equipos y
servicios. Y por encima de todo, tener la conviccién de que la escucha a los nifos,
niNas y adolescentes en el sentido mas amplio es clave para combatir el abuso.

IV.2. Ademéas de las cuestiones relacionadas con el abuso sexual, en este
apartado recogemos el trabajo realizado en Euskadi en torno a los nifios, nifias y
adolescentes expuestos a la violencia de género.

Sin esperar a la modificacion legislativa de 2015 que reconoce a estos nifos, ninas
y adolescentes su estatus de victima, ya en 2014 el Grupo Técnico
Interinstitucional (GTl) de la Comisién de Seguimiento del Il Acuerdo
Interinstitucional para la mejora en la atencién a mujeres victimas de maltrato en el
ambito doméstico y de violencia sexual liderado por Emakunde (Instituto Vasco de
la Mujer) comenzé a trabajar sobre esta cuestién con la elaboracién de un
diagndéstico compartido sobre las dificultades, &areas de mejora, programas,
prestaciones y otros recursos existentes para su atencién. A partir de él y a lo
largo de 2015 se disefi6 un plan de trabajo consensuado, que contempla
actuaciones de sensibilizacién, formacién y mejora de los protocolos existentes en
el Il Acuerdo, incorporando la perspectiva de los hijos e hijas y las eventuales
intervenciones con ellos y ellas. Aprobado en 2016 por todos los agentes
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intervinientes en este acuerdo interinstitucional, se encuentra aun en una fase
incipiente de desarrollo.

IV.3. Desde antes incluso de que entrara en vigor el Convenio de Estambul en el
Estado espainol (1 de agosto de 2014), Emakunde -Instituto Vasco de la Mujer-
viene liderando el trabajo para la prevencién de la mutilacion genital femenina (en
adelante MGF) en Euskadi. La mutilacién genital femenina tiene encaje en lo que la
Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres define como
violencia contra las mujeres, dando asi cabida a lineas de intervencién y directrices
en el VI Plan para la Igualdad de Mujeres y Hombres en la Comunidad Auténoma
de Euskadi, que contempla la necesidad de intervenir sobre formas de violencia
contra las mujeres (y nifas) cuyas manifestaciones estdan emergiendo en nuestro
entorno.

En Euskadi las personas provenientes de paises en los que se practica la MGF son
alrededor de las 11.000 y el colectivo de riesgo de niflas de entre O y 14 afos
proveniente de estos paises es de unas 800 nifias. No obstante, hay que hacer la
valoracién del riesgo concreto y real para cada nifia o adolescente, en una
intervencién, en palabras de sus impulsoras, sin alarmismos y sin "descuido".

Partiendo de esta realidad, se ha optado por un abordaje que aune tres enfoques:
derechos humanos, género y derechos de la infancia, en el que el interés superior
de las nifas y las adolescentes es el principio basico de la intervencién profesional.
En virtud de éste, ademas de preservar a las niflas de los efectos perjudiciales en
su integridad fisica/psiquica y su salud, la intervencién se orienta a mitigar también
los procesos de victimizacién secundaria, para lo que adopta criterios de minima
intervencioén, celeridad y especializaciéon. Esto incluye la no estigmatizaciéon de las
familias o las culturas de origen de las nifas, el respeto y confidencialidad en el
tratamiento de la informacién personal o decisiones mas complejas relacionadas
con la separaciéon de las menores de sus familias, que en principio se plantea sélo
como ultimo recurso para garantizar la proteccion.

Otra clave de esta intervencion preventiva es la coordinacién, la
interdisciplinariedad y el trabajo en red. Involucra asi a las y los profesionales de
servicios sociales, educacién y especialmente del dmbito sanitario, ademas de
entidades de inmigrantes. Busca, por ultimo, movilizar a las personas de las
propias comunidades y empoderar a las mujeres y ninas a través del conocimiento,
dando lugar a la reflexién y a la toma de decisiones informadas.

Avanzando sobre este modelo, a la fecha de redaccion del informe se cuenta con
un diagnéstico de la MGF en Euskadi y se ha impartido formacién (bien de
sensibilizacién, bien de especializacién, segin corresponda) a profesionales del
mundo sanitario, educativo y de los servicios sociales. Por otra parte, liderados por
profesionales y servicios municipales de Inmigracién, se estan desarrollando
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programas mas o menos ambiciosos y articulados, basados en las mujeres
inmigrantes y “pegados” a sus comunidades, tanto de referencia, como de
pertenencia.

La perspectiva es esperanzadora y, aunque hay mucho camino aun por recorrer, a
juicio de esta institucién la orientaciéon es la adecuada.
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V.- Entorno familiar

V.1. Para amparar y desarrollar las politicas concretas de apoyo a las familias,
Euskadi se ha dotado en los ultimos anos de un marco legislativo avanzado en
materia de derechos y reconocimiento de la diversidad familiar. Existe la Ley
13/2008 de 12 de diciembre, de apoyo a las Familias y Plan Interinstitucional, ya
en su tercera edicién. Analizadas con detalle en el informe extraordinario de 2014
Politicas de apoyo a las familias en Euskadi: andlisis y propuestas, se identifican en
él las principales recomendaciones dirigidas a garantizar que los progenitores
cuenten con los apoyos necesarios y suficientes para la crianza y educacién de sus
hijos e hijas. En relacién con el reto de liderazgo y transversalidad, esta institucion
recomienda un desarrollo mas detallado del marco juridico, que identifique las
distintas realidades familiares merecedoras de especial proteccién, de forma que
puedan contar con la cobertura y apoyo adecuado desde los instrumentos legales.

En relacién con las medidas de compensacién de costes, el vasco es un sistema no
universal, de reducida inversidon publica —especialmente en materia de apoyo a las
familias con hijos/hijas— y que se orienta principalmente hacia medidas de
deduccién fiscal. El peso de las transferencias periédicas universales a familias en
Euskadi, por otra parte, es muy escaso, quedando basicamente reducido a las
ayudas por hijo que, con caracter de derecho subjetivo, se contemplan en la ley
vasca y cuya cuantia no supera los 900 € al aio en el mejor de los casos. Por ello,
las recomendaciones dirigidas a reforzar la inversiéon publica en la familia, en
especial para la compensacion de costes de las familias con hijos e hijas, apuntan
a: 1) aumentar progresivamente el esfuerzo de inversién publica en medidas
econdmicas destinadas a compensar los costes de las familias hasta alcanzar el
2% del PIB de Euskadi en 2020; 2) orientar el sistema de apoyos econémicos a las
familias con hijos e hijas hacia un sistema universal y no basado principalmente en
deducciones fiscales, que dejan fuera a las familias en situacién o riesgo de
exclusiéon por bajo nivel de ingresos, atendidas exclusivamente desde el sistema de
garantia de ingresos; 3) establecer, en el ambito de la fiscalidad, medidas de
refuerzo de la coordinacion sociofiscal —mediante estrategias integrales- y avanzar
en el desarrollo de iniciativas piloto que permitan comprobar su impacto.

Otro grupo de recomendaciones atiende a las extremas dificultades que encuentran
las familias en su cotidianeidad para conciliar su vida familiar y laboral y apuntan al
impulso de estrategias coordinadas, a medidas de sensibilizacién y a la puesta en
marcha de recursos (servicios educativos en su mas amplia acepcién) y ayudas
econdémicas efectivas, de vocacién universal.

Finalmente, en uno de los foros de debate de las XXIX Jornadas de Coordinacién
de Defensorias, se anaden recomendaciones relativas a la parentalidad positiva.
Desde un planteamiento de prevencidon primaria y salud publica, se apunta al
desarrollo de programas co-educativos entre familia-escuela, especialmente en el
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tramo 0O-3 anos, formacién parental, etc.

V.2. El interés superior del menor y su derecho a contar con ambos progenitores
en su desarrollo, ain en los casos de ruptura de la pareja, ha sido el principal
argumento de esta institucion en las recomendaciones generales sobre
corresponsabilidad parental (2010), informacién a progenitores separados (2011) y
puntos de encuentro familiar (2013) formuladas a la luz de multiples disfunciones
de los sistemas publicos (educativo, sanitario, empadronamiento...) en situaciones
de separacién o divorcio. Existe aln mucha confusién entre los y las profesionales
de los distintos sistemas publicos en la diferenciacidon entre la custodia y la patria
potestad, ademas de mucha desorientacién en el proceder en las situaciones de
custodia compartida.

V.3. Esta institucion continda teniendo noticia de casos de sustraccion
internacional de menores por parte de uno de los progenitores. Sus posibilidades
de intervenciéon directa son escasas, pero las atiende en clave de orientaciéon y
apoyo a las personas que acuden.

El Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH) ha elaborado importante
jurisprudencia al respecto en estos Ultimos afnos, en un contexto de aumento de
relaciones juridicas internacionales privadas en las que, en ocasiones, hay personas
menores de edad implicadas. Segln confirman los analistas, se percibe claramente
una evolucién jurisprudencial en esta institucion, que en 2010 cambia de
interpretacién. Si hasta esa fecha entendia de aplicacion la normativa sobre
custodia legal para ejecutar la orden de retorno con independencia de la situacién
del menor, a partir de esas fechas incorpora con todas sus consecuencias el
interés superior del menor y pasa a tener el cuenta los efectos que se derivarian de
la modificaciéon de la situacién en la que se encuentra el menor y las posibles
vulneraciones de sus derechos. Esto es, entra a conocer, en cada uno de los casos
de manera particular, los efectos que implica el traslado.

Ciertamente, a juicio de esta institucidon, es imprescindible tomar en cuenta la
situaciéon ya consolidada en la vida de los nifios y nifas y los efectos que su
modificaciéon produciria. Sin embargo, la preocupacién y el debate que se suscita
es si esta interpretacion desvirtia el Convenio de la Haya, que intenta garantizar
que no se convierta en legal (por sus efectos) una situacién que en su origen es
ilegalidad. EI TEDH entiende que la solucidn para erradicar estos eventuales
efectos es una intervencion rapida y eficaz de los tribunales, haciendo cumplir las
sentencias dictadas y activando con celeridad los mecanismos internacionales
existentes para ello. Pero la realidad de los ritmos de la justicia dista mucho, a
fecha de hoy al menos, de conseguirlo.
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V.4. Los nifios y nifias temporal o permanentemente privados de su medio familiar
(en los que se contabiliza también a los menores extranjeros no acompanados)
ascendian a finales de 2015 en Euskadi a 1.827, distribuidos el 44% en
acogimiento familiar y el 56% en acogimiento residencial. Ademdas de estos
menores y hasta la cifra de 4.491, los servicios sociales de las diputaciones forales
estaban atendiendo a ninos, nifas y adolescentes en situacion de riesgo de
desproteccion grave mediante planes intensivos de intervenciéon familiar.

Existe desde 2013 un instrumento para la valoracién del grado de desproteccién
consensuado y utilizado por todos los agentes del sistema, tanto por los servicios
sociales municipales, puerta de entrada ordinaria al sistema de servicios sociales,
como por los servicios sociales de atencién secundaria forales. Este instrumento
determina la situacién de riesgo de desproteccion en los diferentes niveles de
gravedad, determinando la competencia municipal en las situaciones de riesgo leve
y moderado y la competencia foral en los grados de mayor gravedad y desamparo.

A pesar de que Ley 3/2005, de 18 de febrero, de atencién y proteccién a la
infancia y la adolescencia definia ya las situaciones de riesgo y la entidad
responsable de la intervencién (de manera similar a como se regulé luego en la
legislacion estatal en 2015), la accién municipal a través de los equipos de
intervencién socio-educativa ha sido desigual, tanto en cobertura, como en
intensidad y modalidad (en ocasiones familiar, en otras en calle y en unas terceras,
en ambos contextos). La entrada en vigor a finales de 2015 del Decreto
185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema
Vasco de Servicios Sociales, en la que se incluye este servicio de intervencion
socioeducativa, asi como el plazo para la entrada en vigor plena de la Ley
12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales (25 de diciembre de 2016)
exigen garantizar el ejercicio efectivo del derecho subjetivo a los servicios sociales
y, en consecuencia, un desarrollo homogéneo de los niveles basicos de estos
servicios que estan aldn en proceso de desarrollo.

El acogimiento familiar, en principio preferente al residencial (salvo que el interés
del menor milite en favor de lo contrario), ha conllevado esfuerzos y recursos
importantes de los servicios sociales forales, a pesar de lo cual no ha conseguido
situarse por delante de aquel, siendo especialmente dificil en nifios y nifas
mayores de 6 afos y grupos de hermanos. Las familias acogedoras, tanto las
extensas como las ajenas, tienen que ser valoradas como “adecuadas” para el
acogimiento (de manera similar a la idoneidad para la adopcién), perciben una
ayuda econdmica para los costes de la crianza del nifo/nifia y cuentan con apoyo
técnico del Servicio de apoyo al acogimiento y la adopcién. Existen también
experiencias muy positivas de acogimiento profesionalizado. Asi y todo, algunos
aspectos de esta modalidad de proteccién fueron valorados como susceptibles de
mejora en la recomendacion general que el Ararteko formulé en 2013. Buena parte
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de ellas tiene relacion con elementos que se han incluido en la modificacién
legislativa de 2015 (estatuto de la persona acogedora, derecho a ser escuchado,
tiempos de resolucidn...), pero otras apuntan a la conveniencia de una regulacién
especifica del acogimiento familiar a la par que la de autorizacién, registro y
acreditaciéon de las entidades privadas susceptibles de gestionar los servicios
publicos de esta indole. En otro orden de cosas, también se propone una mayor
atencién y apoyo a los procesos de emancipacién, mas estabilidad en los
profesionales de referencia y equiparaciéon en las cuantias establecidas en los tres
territorios histéricos. Otra situacién, quizds mas incipiente o poco frecuente, a la
que han tenido que prestar atencién los servicios sociales y esta institucién, es la
de la separacion contenciosa de parejas acogedoras. Realidades sociales a las que
hay que comenzar a dar respuesta ordenada.

El acogimiento residencial viene regulado en Euskadi por el Decreto 131/2008, de
8 de julio, regulador de los recursos de acogimiento residencial para la infancia y
adolescencia en situacidon de desproteccion social. La valoracién que de la norma
hace esta instituciéon es muy positiva en cuanto a su coherencia con lo dispuesto
por los tratados y las orientaciones internacionales y europeas. La red de recursos
residenciales se viene demostrando hasta la fecha suficiente y flexible para con las
necesarias adaptaciones que requieren las necesidades cambiantes, aunque este
Gltimo afio se estd apreciando un grado de ocupacién préximo a la saturaciéon. Una
de las variables sobre las que cabria reflexionar, a juicio del Ararteko, es la de los
riesgos de “perpetuacion” de los nifios, nifas y adolescentes en los recursos y, en
relaciéon con ello, la cuestidon de la evaluacién de la eficacia de las intervenciones.
Sin menospreciar el buen trabajo que se realiza en un gran nidmero de situaciones,
es preciso tener en cuenta la multicausalidad de las situaciones familiares, la
dificultad de obtener “resultados” gue garanticen un contexto familiar adecuado y
el restablecimiento del dafio causado a los y las menores. Todo ello invita a
determinar —con evidencias- aquellos programas que den mejores resultados.

Otro elemento destacable del citado decreto regulador es que, en cierta medida al
menos, ha preservado a Euskadi de los “centros terapéuticos” de fatal recuerdo,
ya gue contempla programas especializados para adolescentes con problemas
graves -y muy graves- de conducta. Conscientes desde el inicio de que en ellos
podian verse comprometidos derechos fundamentales y libertades publicas de los
chicos y chicas alli residentes, el decreto establece un buen ndmero de cautelas
relacionadas con la inspeccién de los recursos por el Ministerio fiscal, las medidas
de contencion, el aislamiento, las medidas educativas correctoras, la atencién
médica y farmacoldgica, etc. Asi y todo, los recursos que desarrollan estos
programas han sido objeto de un seguimiento muy continuado por parte de esta
institucién, no habiéndose en el periodo analizado encontrado grandes deficiencias
y ninguna, en todo caso, vinculada a la vulneracién grave de los derechos de las
personas usuarias.
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Las solicitudes de adopcidén han continuado descendiendo de forma llamativa,
especialmente las de adopcién internacional (208 internacionales de 360 totales en
2010 y 40 de 101 en 2015). Las adopciones constituidas, consecuentemente,
también han descendido, pasando de 216 (180 internacionales) en 2010 a 54 (36
internacionales) en 2015. No se vienen detectando problemas en relacién con los
procesos de constitucién de la adopcién -regulado por decreto- que se desarrollan
en la Comunidad Auténoma, salvo algunas disfunciones generadas por las
dificultades de control de la practica de ECAI acreditadas por otras comunidades
auténomas, pero con las que se avienen a tramitar la adopcién en algunos paises
familias vascas. La modificaciéon legislativa de 2015, que prevé cambios en la
acreditacion y control de las organizaciones colaboradores para la adopcién
internacional podria venir a paliar este tipo de problemas.

Los servicios sociales han empezado en estos afios a recibir demandas de ayuda
de familias adoptantes que se ven desbordadas en la crianza, especialmente en la
etapa de la adolescencia, con comportamientos muy agresivos y aparente ruptura
de vinculos. En respuesta a esta situacidon se han articulado algunos programas
especificos, en el marco de los servicios de apoyo a la adopcién, que parecen estar
dando buenos resultados.

Para finalizar, es importante sefalar que aun no se ha producido la necesaria
actualizacién de la normativa autonémica a la luz de la modificacién legislativa de
2015, aunque las administraciones competentes estadn actuando ya conforme a lo
dispuesto en ésta. También hay que insistir en las dificultades, en ocasiones, para
la deteccién de las situaciones de desprotecciéon, para lo que se requeriria de la
sensibilizacién y formacién de profesionales de dmbitos en contacto frecuente con
nifos y nifas (educacién, sanidad, deporte, ocio y tiempo libre), por una parte, y
de la articulacién de protocolos para el asesoramiento, notificacion y derivacion,
por otra. Una ultima dificultad, no por ello menor, es la demora en los procesos
(derivada de variadas circunstancias: la coordinaciéon y transmisién de informacion
entre servicios, las ratios de profesionales, el propio procedimiento,..), con el
riesgo que conlleva de un mayor agravamiento de la situacidon de desproteccidon y
un mayor dafio en el nifio, nina o adolescente.
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VI.- Salud basica y bienestar

VI.1. El acceso de nifios, niflas y adolescentes al sistema vasco de salud es
universal sin excepciones, salvo algin caso puntual de nifos/nifas extranjeros, que
se reconduce con celeridad. Este Ultimo afo, sin embargo, profesionales sanitarios
han alertado de las dificultades que los menores extranjeros recién nacidos en los
hospitales vascos tienen para que su derecho a recibir asistencia sanitaria completa
se materialice en las mismas condiciones que los nacionales. El problema no se
produce a la hora de recibir la atencién sanitaria que necesitan, sino al acceder a las
prestaciones suplementarias que su médico les prescribe, por ejemplo la
farmacéutica. Ello se debe al tiempo que transcurre desde el nacimiento hasta que
sus progenitores obtienen de su pais de origen la documentacién que la
administracion competente (dependiendo del supuesto, INSS o Departamento de
Salud del Gobierno Vasco) exige para tramitar el reconocimiento del derecho a
asistencia.

Mayores dificultades se observan en el ambito de la salud mental infanto-juvenil.
Hay que comenzar reconociendo la existencia de centros de salud mental y unidades
de hospitalizacién infanto-juveniles, recursos especificos para menores con trastorno
del espectro autista, programas para el tratamiento de Trastornos Mentales Graves
en Primera Infancia y centros educativo-terapéuticos. Garantizan éstos la
escolarizacion de los niflos, nifas y adolescentes con enfermedad mental en los
momentos en que su patologia no permitiria la escolarizacién en aula normalizada
con los apoyos proporcionados desde el propio sistema educativo. No obstante, se
siguen registrando ciertos déficits, necesidades no atendidas y lagunas en la
atencion. Entre las principales demandas se encuentra poner mayor énfasis en la
detecciéon precoz, que posibilite un abordaje temprano en aras a una mejor
evolucién, la creaciéon de unidades especificas para el Trastorno Limite de
Personalidad y el desarrollo de la psicoterapia grupal.

En lo tocante al TDAH -trastorno por déficit de atencién e hiperactividad-
profesionales de la educacién, los servicios sociales y servicios terapéuticos
trasladan, con mayor o menor intensidad, la preocupacién por lo que entienden un
sobrediagnéstico de esta dolencia, propiciado por una sociedad que, cada vez mas,
demanda nifios y nifas que estén formales y atentos durante largos espacios de
tiempo y en contextos muy limitadores de su expresion corporal y movimiento.
Ademas, segun su opinion, se esta dando una exclusiva atencién farmacoldgica al
problema, buscando la desaparicién del sintoma de “excesivo movimiento” y sin
articular otros tratamientos, como el psicoterapéutico. Esta medicaciéon calma a los
ninos y nifas, pero a costa de rebajar su capacidad de respuesta a los estimulos vy,
en definitiva, de interactuar con el medio, lo que conlleva dificultades para el
aprendizaje y la experimentaciéon personal.

En el ambito de la coordinacién socio-sanitaria hay que destacar el modelo de
atencién temprana implantado en los ultimos afos, que procura una atencidén en la
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que, desde el comienzo de la intervencién y a lo largo de ella, estdn implicados los
sistemas sanitario, educativo y de servicios sociales, articulando respuestas lo mas
integrales posible. Un nuevo avance ha supuesto la aprobacién en 2016 del
decreto que regula la atencién temprana conforme a este modelo, que ha
garantizado que ésta se extienda hasta los 6 afios y no sélo hasta los 3, como
venia sucediendo. En todo caso, esta atencién a ninos y nifas con discapacidad,
dependencia o trastornos del desarrollo no se puede entender sin hacer referencia
a los importantes niveles adicionales que las administraciones vascas estan
asumiendo para garantizar los derechos que la Ley 39/2006 otorga a las personas
dependientes, especialmente tras los recortes que supuso el Real Decreto-ley
20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y
de fomento de la competitividad.

Un dltimo apunte para referirse a los consumos de sustancias adictivas por parte
de adolescentes. Es esta una materia en la que se viene trabajando desde hace
décadas en Euskadi (la primera ley sobre drogodependencias es de 1988 y esta
recién finalizado el VI Plan de Adicciones), desde claves integrales que conjugan
las medidas de control de la oferta y las orientadas a la disminucién de la demanda
y en consonancia con las estrategias y postulados internacionales. Los datos sobre
consumos en adolescentes no registran aumentos muy significativos respecto a
sustancias —algo mas el cannabis-, pero el alcohol continla siendo la sustancia
mas utilizada de modo mas extendido por los adolescentes vascos. En todo caso,
a pesar de que el imaginario colectivo sostiene que la poblacion adolescente cada
vez bebe mas, diversos estudios avalan que el consumo de alcohol ha descendido
desde hace una década y que la edad de inicio se mantiene en los 13,5 afos,
aunque mayoritariamente se trata de consumos experimentales. Ahora bien, como
senalan todos los expertos, no se puede realizar una lectura del consumo de
alcohol descontextualizada del marco en el que se produce, de la sociedad que lo
acoge y de los valores sociales que lo sostienen. Dificilmente puede tratarse de
obtener resultados preventivos en términos de disminucién o contencion del
consumo de alcohol, cuando la sociedad en su conjunto es la que ampara,
justifica, permite e incluso alienta ese consumo.

VI.2. La situacion de los nifos, nifas y adolescentes que viven en situacion de
precariedad socio-econémica es una de las mayores preocupaciones de esta
institucién en los ultimos anos. La primera constatacién es que la pobreza de
ninos, nifias y adolescentes es una realidad: 6,2% de los niflos y niflas menores de
15 afos en riesgo de pobreza grave en 2012; 16,1% en riesgo de pobreza
relativa. Como en todos los contextos, la pobreza infantil en Euskadi puntia
siempre por encima de los indicadores para la poblacién general (3,5% y 15,4%
respectivamente en el mismo ano). Ademas, los indices de pobreza han crecido
para todas las cohortes de edad, pero los de pobreza infantil a mayor ritmo.
Utilizando en este caso indicadores de operaciones estadisticas vascas, mientras la
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tasa de pobreza de mantenimiento (que hace referencia a la cobertura de
necesidades basicas) de la poblacién mayor de 14 anos aumenta en 1,4 puntos
entre 2008 y 2014 (del 3,7% al 5,1%), el aumento es de 3,9 puntos en la
poblacion menor de 14 afios (de 7,3% en 2008 a 9,5% en 2012 y 11,2% en
2014). Por altimo, como también sucede en territorios vecinos, la pobreza afecta
de manera diferenciada, con mayores impactos en familias monoparentales y
familias extranjeras. Estos indices son en todos los casos algo mejores que los
observados en otras comunidades auténomas del Estado o de los del Estado
espanol en general (26% en 2012), sin que pueda por ello obviarse la necesidad
de garantizar los derechos de los nifos y niflas afectados.

Un andlisis mas profundo de estos indicadores apuntan claramente a una mayor
polarizacién y un aumento de la desigualdad social. Por otra parte, la incorporacién
de la variable temporal no deja de senalar la contundente realidad de la transmisién
generacional de la pobreza. En efecto, como dice la Comisién Europea en la
Recomendacion /Invertir en la infancia; romper el ciclo de la desventaja, si no
hacemos nada, la pobreza pasard de padres a hijos como una mala herencia.
Desde estos presupuestos, resulta esperanzador el anuncio de un gran Pacto por la
Familia y la Infancia, que parece dar respuesta, entre otras cuestiones, a las
demandas de un plan urgente de atenciéon a la pobreza infantil. Esto, en todo caso,
tendra efectos a medio y largo plazo.

En el corto plazo lo que viene conteniendo los indices de pobreza y dando soporte
a las familias sin ingresos o con ingresos insuficientes es, indudablemente, el
Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y, mas en concreto, las prestaciones
econdmicas de garantia de ingresos y la prestacion complementaria de vivienda,
concebidas como derecho subjetivo. Aunque mejorable, es justo ponerlo en valor y
destacar sus efectos positivos en la cohesidon social y el bienestar de las personas
y las comunidades. Como diversos estudios ponen de manifiesto, a él debemos
que un tercio de las familias en situacién de pobreza mejoren su situaciéon hasta
traspasar (es cierto que no con amplios margenes) los umbrales de pobreza y que
para otro tercio suponga salir de la pobreza extrema.

Es este sistema el que explica en gran medida, también, que la pobreza real no
vaya asociada en Euskadi a problemas graves de alimentacién. A pesar del dato
aportado por el informe sobre el “Impacto comarcal de la pobreza infantil en la
Comunidad Auténoma de Euskadi. EPDS 2012” que alertaba sobre ello, ni las
indagaciones realizadas en 2015 a través de profesionales sanitarios de atencion
primaria, ni las realizadas en 2016 con organizaciones sociales que trabajan
directamente con familias lo confirman. Todas las personas consultadas se
pronuncian en la linea de que no detectan como problema estructural situaciones
de insuficiente alimentacién por causas socio-econdémicas. Esto no descarta casos
puntuales, ni lo que podriamos considerar en algunas familias como una dieta
pobre (poca diversidad de nutrientes).
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En relacién con las medidas adoptadas para dar respuesta a las situaciones de
pobreza actual no se puede olvidar el esfuerzo de los ayuntamientos vascos, que a
través de ayudas de emergencia social u otras prestaciones econdmicas
municipales, en ocasiones de manera directa y otras con la colaboracién de la
sociedad civil organizada, completan el dispositivo de la Renta de Garantia de
Ingresos y procuran soluciones concretas a las situaciones de vulnerabilidad social
que se plantean.
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VII.- Educacion, ocio y participacion

VII.1.- El sistema educativo vasco ha tenido a gala presentarse como un sistema
fuerte, con buenos resultados y enfocado a la inclusién del alumnado. Realmente,
Euskadi es la Comunidad Auténoma que mas invierte en educacién por
alumno/alumna (4.500€ en 2012). No obstante, entre 2007 y 2012 ha visto
recortada la inversiéon en 888€ por alumno, cifra inferior a la de la media del
Estado. Parece que, ademds, se recupera a mejor ritmo que el resto de
Comunidades Auténomas. Las partidas que mas se han visto reducidas han sido la
de actividades extraescolares y anexas, la de educacién compensatoria y la de
becas no universitarias.

Presenta buenos datos en abandono escolar temprano, que en 2015 se situaba en
9,7%. Los datos sobre resultados y competencias recogidos en diversas
evaluaciones han venido siendo buenos. No obstante, ya en la Evaluacién
diagnostica realizada por el Gobierno Vasco en 2015 se apuntaba cierto aumento
de la desigualdad: la escuela vasca estaba compensando algo peor que lo que
venia haciendo hasta esas fechas las diferencias que el alumnado trae de origen
por su indice socioeconémico cultural. El ultimo informe PISA (2016), que ha
situado los resultados por debajo de la media estatal y bastante alejados de las
medias europeas ha supuesto una verdadera revolucién, que aldn se esta
analizando.

En los dultimos afos han aparecido ciertas situaciones de “guetizacién” o
concentracién de nifios y nifas de familias extranjeras en algunos centros
educativos, tanto de la red publica, como concertada, pero mayoritariamente de la
primera. Ciertamente, la matriculacién de estos nifios y niflas en esos centros se
hace con los criterios generales que rigen el proceso de matriculacién, lo que lleva
a extender la comprension del fenémeno (y, por tanto, la busqueda de soluciones
reales) también a la configuracidn de nuestras ciudades o del territorio. De poco
sirve que las Comisiones Territoriales de Escolarizacion distribuyan
bienintencionadamente entre los centros educativos de una zona escolar al
alumnado de origen inmigrante si, al curso siguiente, los padres solicitaran el
traslado al centro mas cercano a su domicilio. Otra variable a tener en cuenta es el
efecto de criterios como el de “antiguo alumno” en la admisién de los alumnos y
alumnas. En todo caso, el efecto de estas situaciones de concentracién —urbana y
escolar-, de recortes en los programas de “compensatoria” y de la reduccién en
becas se estd viendo reflejado en una brecha de rendimiento escolar segun el
origen cultural del alumnado, que Save the Children fija en una puntuacién media
1,2 veces superior del alumnado nativo al extranjero.

La atencidn a las necesidades educativas especiales parece estar bien articulada en
las etapas de escolarizacion obligatoria, lo que no obsta para cierto nivel de
desencuentro entre lo que el sistema ofrece y lo que las familias demandan,
especialmente en los casos de sobredotacién y TDAH. Las demandas de apoyo se
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estan trasladando ahora a los estudios postobligatorios, a los que estos chicos y
chicas llegan y en los que no encuentran en todas las ocasiones los mismos
apoyos.

Respecto a los estudios de formacidon profesional, las quejas presentadas en esta
instituciéon han puesto de manifiesto el interés creciente (probablemente afectado
por la dificultad de acceso al mercado laboral durante la crisis) por cursar este tipo
de ensefanzas, el cual no siempre se ve satisfecho debido a la aplicacién de unos
6rdenes de preferencia y prelacién que este ultimo curso se han visto afectados
por las modificaciones introducidas por la Ley Organica 8/2013, para la mejora de
la calidad educativa (LOMCE), en lo relativo a las condiciones de acceso a ciclos
formativos de grado medio.

Esta ley ha tenido también un impacto negativo en la oferta formativa a chicos y
chicas “socialmente desfavorecidos”. La implantacién de la Formacién Profesional
Basica, con la consiguiente desaparicion de los programas de cualificacion
profesional inicial (PCPl) de amplia y consolidada trayectoria en Euskadi, ha
convertido en un problema aquello que estaba funcionando con muy buenos
resultados. Ni el Departamento de Educacion, ni el subsistema de formacién para
el empleo estan ofreciendo alternativas a jévenes mayores de 17 afos, sin
estudios secundarios acreditados.

En lo relativo a becas y otros apoyos a los costes de la educacién, ademas de la
disminucién de las partidas destinadas a este concepto que ya se ha mencionado,
hay que referirse a la paralizacién de la extensiéon del ambicioso programa solidario
de libros de texto que, con vocacion de alcanzar a toda la educacién obligatoria en
su origen, no se ha llegado a implantar en los dos ultimos afnos de la Educacién
Secundaria Obligatoria y existen dudas sobre su futuro.

En lo tocante a la convivencia escolar, la muerte de un chico en 2006 acosado por
algunos companeros de clase supuso todo un shock en la sociedad vasca y motivé
la puesta en marcha de un buen nimero de medidas que permiten el abordaje
adecuado -lo que no significa la erradicacién- de este problema . Seguimiento
periédico de la situacién del maltrato entre iguales, planes de convivencia en todos
los centros, protocolos ante las situaciones de acoso o de sospecha de él,
observatorio de la convivencia... Dotados de todos estos instrumentos, los retos
en la actualidad, a juicio del Ararteko, son la burocratizaciéon de todas estas
herramientas —-con su consiguiente pérdida de eficacia- y la respuesta a la
demanda social de mejoras en la comunicacién entre las familias y los centros
educativos. El gran desafio, en todo caso, esta en la prevencién y la configuracién
de los centros educativos como lugares seguros y respetuosos con la diversidad.
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VII.2. Uno de las estrategias que las familias afectadas por la crisis econémica han
seguido para hacer frente a la ausencia o disminuciéon de sus ingresos ha sido la
renuncia a participar en actividades de ocio y culturales. En el caso de los nifios y
nifas de estas familias, han visto reducido su nivel de participacién en actividades
extraescolares, lidicas y recreativas, con el consiguiente impacto en sus niveles de
participacién social.
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VIIl.- Medidas especiales de proteccion

VIII.1. El nimero de menores extranjeros sin referentes familiares llegados a
Euskadi entre los afios 2010 a 2015 se ha mantenido bastante estable sobre los
450. No hay que olvidar, no obstante, que las llegadas mas intensas de los anos
precedentes presentaban al inicio del periodo una red de recursos de acogida muy
tensionada y unos protocolos de acogida con lagunas importantes a la hora de
garantizar los derechos de estos chicos y chicas. En todo este tiempo los servicios
sociales para la infancia en desprotecciéon de las diputaciones forales han realizado
un esfuerzo importante, con el resultado de que a todos los menores se les da
atencién inmediata —guarda provisional actualmente- , atencién que se prolonga
hasta el momento en el que queda determinada su edad (bien documentalmente,
bien mediante Decreto Fiscal) y, en funcién de la misma, se procede a la asunciéon
de la tutela o a la preparacién de la salida del recurso residencial. Esta buena
acogida se refleja en las cifras de tutelas: seguln los datos de la Fiscalia General del
Estado (que se corresponden con los que esta instituciéon tiene), en 2015 se han
tutelado 321 personas menores, mayoritariamente chicos. Si ponemos el dato en
relacién con la poblacién, sélo Ceuta y Melilla —con las particularidades de estos
territorios- tutelan mas menores (1,46 por cada 10.000 habitantes en Euskadi;
1,16 en Andalucia y muy por debajo del 0,5 de Catalufa en el resto).

Del seguimiento exhaustivo que esta institucidon viene realizando a la atencién a
estos menores se puede destacar que:

e El Registro de Menores Extranjeros No Acompanados de la Policia Nacional
ha mejorado mucho su funcionamiento, aunque se siguen encontrando
casos de menores gue no estan resefados, a pesar de existir constancia de
que han sido atendidos por sistemas de proteccién de otras autonomias.

e El Protocolo Marco y la doctrina jurisprudencial del Tribunal Supremo han
clarificado el proceder en la acogida de estos chicos y, sobre todo, en la
valoracion de la documentacion que portan al llegar.

e Es el Ministerio Fiscal quien decide la necesidad de practicar pruebas para la
determinaciéon de la edad del supuesto menor, bien porque esta
indocumentado, bien porque existen indicios razonables para dudar de su
documentacién.

e El Instituto Vasco de Medicina Legal estd interviniendo en aquellos casos
que le son derivados de fiscalia. En Gipuzkoa hay constancia de que no
todos los casos pasan por este organismo, pero si por profesionales
sanitarios especialistas que, entienden, estan capacitados para emitir juicios
y valoraciones al respecto. Esta institucion mantiene alguna reserva
respecto a esta practica.
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No existen dudas ni resistencias a acomodar la informaciéon del decreto de
fiscalia a la edad certificada con posterioridad por la documentacion,
aunque en ocasiones no se realiza porgue no se insta ante el Ministerio
Fiscal la modificacién. Se evitarian asi eventuales problemas administrativos
futuros.

Se esta notificando adecuadamente, esto es, con resoluciéon administrativa
que puede ser recurrida, el cese de la tutela, bien por determinaciéon de
mayoria de edad dictaminada por decreto de fiscalia, bien por haber
alcanzado la mayoria de edad.

En los casos en los que los menores alcanzan la mayoria de edad sin haber
conseguido la autorizacion de residencia, en general y adn no siendo
preceptivo, se estdn emitiendo desde los servicios sociales que lo han
tutelado recomendaciones de concesiéon de autorizacién de residencia por
circunstancias excepcionales. En Alava y Bizkaia defienden la necesidad de
un periodo de estancia minimo (alrededor de 6 meses) para poder emitirlo,
pues entienden que en menos tiempo es dificil disponer de datos que
permitan pronunciarse al respecto. La postura de esta instituciéon es que
bien podria emitirse siempre un informe con la informacién que existiera —
poca o mucha-, pues a quien corresponde valorar de manera conjunta toda
la documentacidon que la persona pueda presentar es a la Subdelegacion del
Gobierno.

En la Subdelegaciéon de Gipuzkoa no se esta admitiendo las solicitudes de
autorizaciéon de residencia hasta que el menor no lleva 9 meses tutelado.
Esta interpretacion del articulo 196.1 del Reglamento de la Ley Orgéanica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia -Real Decreto 557/2011, de 20 de abril-, de 9 meses como plazo
minimo no se corresponde con la respuesta dada por el Ministerio del
Interior (Secretaria de Inmigracién y Emigraciones) a la consulta de la
Subdelegacion de Gobierno de Cérdoba, quien indicé que este es un plazo
maximo (seguln recoge la Memoria 2015 de la Fiscalia General del Estado).

Los principales problemas de los menores extranjeros no acompanados se
han trasladado en estos anos del momento de la llegada y la acogida a los
procesos de inclusién social y apoyo a la emancipacién una vez cumplida la
mayoria de edad: dificultades de acceso al empleo y la vivienda, reduccién
de los programas formativos y de cualificacion laboral a los que pueden
acceder, debilidad de las prestaciones econdémicas y los programas
articulados desde los servicios para la inclusion social. El Ararteko ha
sefnalado en numerosas ocasiones la importancia de que las salidas de los
recursos residenciales tras alcanzar la mayoria de edad deberian contar con
un seguimiento y apoyo por parte de las administraciones publicas dada la
vulnerabilidad de estos jovenes que se encuentran solos sin adultos de
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referencia a una edad muy joven. Esto supone fortalecer los programas de
salida y emancipacion, refiriéndonos claramente a programas de autonomia
progresiva.

Esto supone, a su vez, trabajar con un plan individualizado de salida, que
requiere ineludiblemente de la coordinacién y el trabajo en colaboracién de
recursos, servicios, departamentos e instituciones. Sélo asi se podra
garantizar el “continuo de atencién” e impedir que un funcionamiento
excesivamente sectorial y departamentalizado trunque, demore u
obstaculice los avances conseguidos en el proceso seguido en los recursos
de infancia, esto es, en los procesos de autonomia e integracién social de
estos jovenes.

La cuantia de los recursos econémicos contemplados en las prestaciones
econémicas, por otro lado, tiene un gran impacto en la situacién
administrativa de estos y estas jovenes. Nos referimos concretamente a la
posibilidad de renovar (o no) su autorizacién de residencia o de acceder a
ésta por circunstancias excepcionales. Una minoracién de los recursos
econdmicos por debajo de los indicadores exigidos (IPREM) en un momento
crucial de renovacién o acceso a la autorizacién de residencia, sitia a la
persona de nuevo en situacién de irregularidad administrativa y “en la casilla
de salida”, dando al traste con todos los avances alcanzados hasta ese
momento en el proceso de integracidon social y en la consolidaciéon de su
proyecto migratorio. No tiene sentido que el apoyo recibido hasta ese
momento se vuelva inoperante por no poder renovar la autorizacién de
residencia, lo que les impide acceder a un empleo.

La forma en la que se reciben estos recursos tampoco es indiferente, ni
desde la 6ptica estrictamente econdmica, ni desde la educativa. Junto a los
recursos econémicos minimos referidos, otro elemento fundamental en el
proceso de crecimiento personal e integraciéon social de estos jévenes es la
capacitacién, tanto personal como profesional y social. Es imprescindible,
en este sentido, facilitar el acceso a las competencias lingUisticas
suficientes y a la cualificacién profesional, que deberan tener en cuenta las
caracteristicas particulares de estos joévenes y adaptar sus ritmos vy
formatos de la misma manera que se atiende al resto de situaciones de
diversidad en el ambito educativo. La eliminaciéon o reduccién de los
programas socio-educativos y formativos a los que ya se ha aludido en el
apartado de Educacién, no parece caminar en este sentido y es un nuevo
obstaculo en la senda de la integracion.

Por dltimo, es fundamental que haya un acompafamiento estable y
referencial durante el proceso. La intensidad del acompafiamiento sigue una
l6gica decreciente, aunque no siempre la vida transcurre de manera tan
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lineal y se puedan dar momentos que requieran apoyos mas intensos que
los precedentes.

VIIl.2. Espafia se comprometi6 en septiembre de 2015 a la reubicacion y
reasentamiento de 17.337 personas solicitantes de proteccién internacional y
refugiadas (entre las que se encuentra un buen ndmero de nifios y nifas, bien
integrantes de nucleos familiares, bien sin referentes familiares) respectivamente,
antes de septiembre de 2017. A 23 de enero del 2017 han llegado a Espafia
1.034 personas; 745 personas desde Grecia e Italia a través del proceso de
reubicacion y 289 a través del proceso de reasentamiento, principalmente desde
Libano y Turquia. Euskadi ha recibido, hasta esa fecha, 33 personas del proceso
de reubicacién y 13 del de reasentamiento, entre las que hay familias con hijos e
hijas.

Todas las decisiones del Estado espanol en el marco de actuacion de los Estados
de la Unién Europea se han acordado sin la participaciéon de las Comunidades
Auténomas. La falta de adaptacién normativa del sistema de asilo espanol al
sistema de asilo europeo, junto a la ausencia de un papel decisor por parte de las
Comunidades Auténomas, esta impidiendo que éstas tengan un papel activo en el
cumplimiento de los compromisos asumidos frente a la UE respecto al
cumplimiento del derecho internacional humanitario y ante las personas que
solicitan refugio en Europa y sufren un drama humanitario. Actualmente la
interlocucién del Gobierno Espafiol con las Comunidades Auténomas es escasa y la
gestion de la acogida se lleva a cabo con organizaciones no gubernamentales
(como CEAR, CRUZ ROJA, ACCEM vy otras). Sin embargo, las personas tienen
necesidades (educativas, sanitarias, de integracion social y laboral, etc.) que deben
ser atendidas desde recursos, servicios y dispositivos publicos de competencia
autondmica. Las personas tienen necesidades integrales con independencia del
reparto competencial.

Por parte de las Comunidades Auténomas, también desde Euskadi, se ha
transmitido al Gobierno de Espafia su voluntad de acogida y su posicién frente a la
situacién de las personas refugiadas en Europa. En fechas cercanas, los
Defensores del Pueblo autonémicos se han pronunciado publicamente, con un
diagnéstico compartido y en un sentido similar al realizado por la Defensoria del
Pueblo de Espana en 2016. Junto a las conclusiones y propuestas de esta ultima,
que se supone seran trasladadas por ella a ese Comité directamente, las
Defensorias del Pueblo autondmicas expresan, entre otras cosas, “su conviccion
de que es indispensable proceder a una evaluacion profunda de los motivos por los
que no se ha podido ofrecer hasta ahora acogida a los solicitantes de refugio y de
proteccion subsidiaria humanitaria en Europa y llaman a disenar otras estrategias
extraordinarias capaces de hacer frente al cataclismo humanitario al que Europa se
estd enfrentando”. Entre las propuestas con las que se intenta dar un mayor grado
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de concrecién y operatividad a este objetivo Ultimo se encuentra la de poner en
marcha mesas interinstitucionales y planes de actuaciéon para la acogida de
personas refugiadas, en los que se prevea la participacion de las entidades sociales
que trabajan en la acogida de las personas refugiadas. Esto es ya una realidad en
Euskadi, a la que sélo le falta que lleguen personas.

VIIl.3. La presencia de nifos, nifias y adolescentes en la trata de seres humanos
comienza en Euskadi a escucharse en estos Ultimos afos, pero todavia de manera
muy incipiente. Aunque existen protocolos, fundamentalmente entre la Ertzaintza -
Policia autonémica- y los servicios sociales, para la atencién a las victimas de
trata, éstos han sido formulados desde la perspectiva de “mujer victima” y
liderados, en consecuencia, por los organismos de proteccién a las mujeres en
desproteccion. En este sentido, bajo el foco de la atencién publica si quedaban las
adolescentes, pero no los adolescentes varones, ni los hijos/hijas de las mujeres,
que podian estar siendo utilizados por las redes de trata, bien para facilitar la
entrada de las mujeres en el pais, bien para mantener el control sobre sus madres.

Comienza a visibilizarse su presencia y la vulneracién de sus derechos, pero se
echa en falta una reflexién —como paso inicial- en clave de derechos de la infancia,
lo que permitiria tomar conciencia de su presencia y sus necesidades, a la vez que
articular las respuestas desde el paradigma del interés superior del menor.
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