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Arartekoaren 2023R-2033-22 Ebazpena, 2023ko martxoaren 1ekoa. Honen bidez, 

Euskal Herriko Unibertsitateari gomendatzen zaio unibertsitate-irakaskuntza 

guztietara zabal dezala Hezkuntza Premia Bereziak dituzten UPV/EHUko Ikasleei 

Aukera Berdintasuna Bermatzeko Arautegiaren aplikazio-eremua 

 

 

Aurrekariak 

 

1. Arartekoak UPV/EHUko ikasle baten kexa-idazkia jaso du, eta % 82ko desgaitasun 

fisikoa du; beraz, hezkuntzalaguntzako teknikari bat behar du unibertsitateko 

ikasketekin gainerako ikasleen baldintza berdinetan jarraitu ahal izateko. 

 

Zehazki, interesdunak adierazi zuen hezkuntza-laguntzako teknikaria izan zuela 

Gizarte Laneko Gradua egin zuen lau urteetan, eta Gizarte Zerbitzuen Kudeaketa eta 

Berrikuntzako master bat ikasteko laguntza hori berriro eskatu ondoren, eskaera hori 

ezetsi egin zela UPV/EHUko Premia Bereziak dituzten Ikasleen Arretarako Aukera 

Berdintasuneko Araudian xedatutakoaren arabera. Bertan honako hau adierazten da: 

 

“Arautegi honen ondorioetarako, honako hauek izango dira hezkuntza premia 

bereziak dituzten ikasleak: UPV/EHUko ikasketa ofizialetan matrikulatutako 

ikasleak, mugikortasun programen edo nazioarteko programen bidez UPV/EHUra 

datozen ikasleak, eta unibertsitatera sartzeko proban matrikulatzen direnak, 

betiere indarrean dauden arautegietan eta arautegi honen xedatutakoaren arabera 

egiaztatzen badituzte beren desgaitasun egoera edo hezkuntza premia bereziak”. 

 

Interesdunak emandako ezespen-ebazpenean, 2022ko irailaren 21ekoa, adierazten 

da errekurtsoa eskatu den graduondokoa berezko titulua dela, eta xedapen horretan 

xedatutakoaren arabera, titulu ofiziala ez denez, ez dagokiola hezkuntza-laguntzako 

teknikaririk. 

 

2. Arestian azaldutako egitateak ikusita, Arartekoak lankidetzan aritzeko eskabidea 

igorri zion UPV/EHUri, aldez aurretik zenbait gogoeta eginda; horiek guztiak geroago 

azalduko dira, birritan esan ditzagun saihesteko. 

 

3. Arartekoak egindako eskaerari erantzunez, unibertsitateak Ikasleen eta 

Enplegagarritasunaren arloko errektoreordeak 2022ko azaroaren 4an egindako 

txostena helarazi zion erakunde honi. Txosten horretan, labur-zurrean, kexaren xede 

den uziari buruzko iritzi arrazoitua adierazi zen. 

 

Gainera, aipaturiko txostenean, ondorio gisa, honako gogoeta hauek egin ziren: 
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1) “La UPV/EHU es considerada pionera y una referencia en la adopción de 

medidas destinadas a garantizar que las personas con discapacidad y/o 

necesidades educativas especiales puedan acceder a la enseñanza superior y 

desarrollar sus estudios universitarios en igualdad de condiciones con el resto de 

las personas. Para logras tales fines, ha creado un Servicio de Atención a 

Personas con Discapacidad que cuenta con una amplia estructura de personal y 

dedica una gran cantidad de recursos económicos de su presupuesto propio. 

 

2) El derecho a solicitar a la UPV/EHU la dotación de recursos a los estudiantes 

con discapacidad y/o necesidades educativas especiales está, como el ejercicio 

de cualquier derecho, sometido a límites. 

 

3) El reconocimiento del derecho a los y las estudiantes con discapacidad y/o 

necesidades educativas especiales matriculados en titulaciones propias de la 

UPV/EHU a disponer de medios, apoyos y recursos no solo comprometería 

seriamente la sostenibilidad del actual sistema de atención y apoyo a la personas 

con discapacidad y/o necesidades educativas especiales, sino que además haría 

inviables la continuidad del propio sistema de Enseñanzas Propias. Es por ello 

que, en base a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013, por el que se 

aprueba el Texto Refundido de La Ley General de derechos de las personas con 

discapacidad y de su inclusión social, los órganos de Gobierno de la UPV/EHU 

han decidido legítimamente optar por excluir tal reconocimiento. 

 

4) La regulación el art. 2 del Reglamento de Igualdad de Oportunidades en la 

Atención al Alumnado con Necesidades Educativas Especiales de la UPV/EHU se 

ajusta al marco legal vigente y, por tanto, no incurre en vulneración de ninguno 

de los derechos reconocidos por el ordenamiento jurídico, en general, a los y las 

estudiantes con discapacidad y, en particular, a la estudiante Dña. XXX”. 

 

 

Gogoetak 

 

1. Hezkuntzarako eskubide unibertsala oinarrizko eskubide gisa aitortzea. 

 

Hezkuntzarako eskubidea giza duintasunari lotutako oinarrizko eskubidea da, eta 

Espainiako Konstituzioaren 27. artikuluak dioen legez, horren helburua da 

nortasunaren garapen osoa bermatzea. Ildo horretan, Espainiako Konstituzioak, 

Nazioarteko Zuzenbidearen postulatuekin bat datorrenez gero, hezkuntzarako 

eskubidea aitortzen die, oro har, “pertsona guztiei”, giza eskubide gisa ahalik eta 

eskuzabaltasun handienez ulertu behar dela iritzita. 

 

Horren haritik, nazioarteko hainbat tresnatatik abiatuta, ikuspegi barneratzailea, 

inklusiboa edo hezkuntza-esparruko aniztasunari arreta ematekoa, gure 
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ordenamendu juridikoan txertatu da, bai konpromiso gisa, gomendio, itun, 

adierazpen eta abarretan islatu delako, bai egintza lotesle gisa, nahitaez bete 

beharreko nazioarteko itunetan jasota dagoelako. 

 

Dokumentu horietan, guztientzako hezkuntzarako modua berdintasun-baldintzetan 

unibertsalizatzeko funtsezko kontzeptuak barruratzeaz gain, hezkuntza inklusiborako 

eskubidearen aldeko arau-oinarriak ezarri dira, bai eta esparru horretako betebehar 

eta konpromiso politikoak ere. 

 

Nazioarteko tresna horien guztien artean, Desgaitasuna duten Pertsonen Eskubideei 

buruzko Nazioarteko Konbentzioa izenekoa (aurrerantzean, DENK), 2006ko 

abenduaren 13an, Nazio Batuen 61/106 Ebazpena dela bide onartua, funtsezko 

giltzarria izan da desgaitasuna duten pertsonak gizarteratzeko politikak era formalean 

giza eskubideen eremura eraman dituena. Espainiak berretsi zuen 2008ko maiatzaren 

3an, Espainiako arauzko ordenamenduan txertatu eta hura osatu zuen, eta haren 

printzipioak, balioak eta manuak haren legeriaren eta ekintza publikoaren ezinbesteko 

atal bilakatu dira. DENK delakoak, gizarte-ereduaren ikuspegitik, desgaitasuna duen 

biztanleriak jasan ohi duen egiturazko diskriminazioa azpimarratzen du, eta estatuen 

betebehar juridikoak egituratzen ditu desgaitasuna duten pertsonek osaturiko 

gizataldearen giza eskubide guztiak baldintza berdinetan errespetatu eta jagon 

daitezen. Hori dela eta, Espainiako Konstituzioaren 10.2 artikuluak xedatutakoaren 

arabera, desgaitasunen bat duten pertsonen oinarrizko eskubide eta askatasunak 

DENK delako horretan aitortutako printzipio eta eskubideen arabera interpretatu 

beharko dira, besteak beste, 24. artikuluak jasotako hezkuntzarako eskubidea aintzat 

hartuta. 

 

Konbentzioa hezkuntza inklusiboaren kontzeptuaren aipamen esplizitua jasotzen 

duen lehen tresna juridiko loteslea da; izan ere, 24. artikuluak berretsi egiten du 

desgaitasunen bat duten pertsonen hezkuntzarako eskubidea eta, gainera, argi 

adierazten du hezkuntza inklusiboa dela desgaitasunik duten pertsonen 

hezkuntzarako eskubide unibertsala gauzatzeko bidea. Horren ildoan, eskubidea 

gauzatuko bada, diskriminaziorik gabe eta aukera-berdintasunez, konbentzioa 

aldeztu duten estatuak behartzen ditu hezkuntza-sistema inklusiboak ezartzera maila 

guztietan, goi-mailako hezkuntzarako eta bizitza osoko ikaskuntzarako sarbide 

orokorra bermaturik, giza eskubideekiko, oinarrizko askatasunekiko eta giza 

aniztasunarekiko errespetua indartzeko xedez. 

 

Desgaitasunen bat duten Pertsonen Eskubideen Batzordea (aurrerantzean, 

Batzordea) aditu independenteek osaturiko organoa da, eta, DENK konbentzioaren 

Protokolo Fakultatiboak ezartzen duenari jarraiki, Konbentzioaren aplikazioa 

gainbegiratzea du eginkizun nagusi. Horrek ekar dezake ohar orokorrak onartzea eta, 

horren ondorioz, Batzordeak Konbentzioaren gai edo artikulu zehatzei buruzko 
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adierazpen baimendua egin behar izaten dute. Estatu kideek, hartara, adierazpen 

horiek jarraibidetzat balia ditzakete DENK aplikatzerakoan. 

 

Gai zehatz horri doakionez, aintzat hartu behar dugu 4. ohar orokorra (2016)1, Gai 

zehatz horri doakionez, aintzat hartu behar dugu 4. ohar orokorra (2016), 

Konbentzioaren 24. artikuluaren aplikazioari buruzko informazio nahikoa eta 

esplizitua izateko aukera emango diguna; izan ere, Konbentzioak kalitatezko 

hezkuntza inklusiboaren arloan jasotzen dituen aginduak betetzen direla bermatzeko 

aintzat hartu behar diren elementuak ezartzen ditu. 

 

Ohar horren 10. paragrafoak dioenez, hezkuntza inklusiboa honela ulertu behar da: 

 

“a) Un derecho humano fundamental de todo alumno. Más concretamente, la 

educación es un derecho de los alumnos y no de los padres o cuidadores, en el 

caso de los niños. Las responsabilidades de los padres a este respecto están 

supeditadas a los derechos del niño. 

 

b) Un principio que valora el bienestar de todos los alumnos, respeta su dignidad 

y autonomía inherentes y reconoce las necesidades de las personas y su 

capacidad efectiva de ser incluidas en la sociedad y contribuir a ella. 

 

c) Un medio para hacer efectivos otros derechos humanos. Es el principal medio 

para que las personas con discapacidad salgan de la pobreza y obtengan los 

recursos para participar plenamente en sus comunidades y protegerse de la 

explotación. También es el principal medio para lograr sociedades inclusivas. 

 

d) El resultado de un proceso de compromiso continuo y dinámico para eliminar 

las barreras que impiden el derecho a la educación, así como de cambios en la 

cultura, las políticas y las prácticas de las escuelas de educación general para 

acoger y hacer efectiva la inclusión de todos los alumnos”. 

 

Esandako baldintzetan, Batzordeak2 ondokoa azpimarratzen du: “La inclusión implica 

un proceso de reforma sistémica que conlleva cambios y modificaciones en el 

contenido, los métodos de enseñanza, los enfoques, las estructuras y las estrategias 

de la educación para superar los obstáculos con la visión de que todos los alumnos 

de los grupos de edad pertinentes tengan una experiencia de aprendizaje equitativa 

 
1 NAZIO BATUEN ERAKUNDEAREN (NBE) DESGAITASUNEN BAT DUTEN PERTSONEN 

ESKUBIDEEN BATZORDEA. 4. zenbakidun Ohar orokorra (2016), hezkuntza inklusiborako 

eskubideari buruzkoa, CRPD/C/GC/4, 2016ko azaroaren 25ekoa. Eskuragarri hemen: 

https://www.ohchr.org/es/documents/general-comments-and-recommendations/general-

comment-no-4-article-24-right-inclusive. 
2 Idem, 11. idatz-zatia. 

https://www.ohchr.org/es/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-4-article-24-right-inclusive
https://www.ohchr.org/es/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-4-article-24-right-inclusive


 
 

 5 

Prado, 9  01005 VITORIA-GASTEIZ  Tel.: +34 945 135 118  Faxa: +34 945 135 102 

E-mail: arartekoa@ararteko.eus  www.ararteko.eus 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

y participativa y el entorno que mejor corresponda a sus necesidades y 

preferencias.”3  

 

Beste alde batetik, Batzordearen Oharraren 62. idatz-zatiak, ondokoa ezartzen du: 

“Los estados partes deben aplicar o aprobar legislación en todos los niveles con 

arreglo al modelo de discapacidad basado en los derechos humanos que se ajuste 

plenamente al artículo 24. El Comité recuerda que el artículo 4, párrafo 5, exige a 

los Estados federales que velen por la aplicación del artículo 24, sin limitaciones, ni 

excepciones, en todas las regiones del Estado parte”. Beraz, unibertsitateko araudiak 

desgaitasunen bat duten pertsonen eskubideak kontuan hartu behar ditu giza 

eskubideen ereduaren arabera, eta, gainera, DENK konbentzioan jasotako 

betebeharrak bete behar ditu. 

 

2. Hezkuntza-premia bereziak dituzten ikasleek diskriminaziorik gabeko hezkuntza, 

aukera-berdintasunez, izateko eskubidea, maila guztietako hezkuntza-sistema 

inklusibo baten baitan. 

 

DENK berretsita eta 26/2011 Legea, abuztuaren 1ekoa (araudia Desgaitasunen bat 

duten Pertsonen Eskubideei buruzko Nazioarteko Konbentzioaren eredura egokitzeari 

buruzkoa) onartuta, gure ordenamenduak desgaitasunari lotutako gizarte-ereduan 

sakontzen du, eraldaketa handia bultzaturik, hizpide darabiltzagun pertsona horien 

eskubideak babeste aldera, pertsona horien bizitzako alderdi guztietan, 

norbanakoarenean nahiz gizataldearenean, erabakiak hartzen laguntzeko, 

erakundeez kanpoko autonomia pertsonalaren esparruan aurrera egiteko eta, erabat 

inklusiboa den gizartean, diskriminaziorik eza bermatzeko. 

 

Desgaitasunen bat duten pertsonen eskubideei eta haien gizarteratzeari buruzko 

Lege Orokorraren Testu Bategina onartzen duen azaroaren 29ko 1/2013 

Legegintzako Errege Dekretuak (aurrerantzean, DPEL), ezarritako eskubideak 

benetan betetzen direla bermatu behar duten ekintza positiboko prestazioen eta 

neurrien sistemari buruzko erreferentziak jasotzen dituen bezala, desgaitasunen bat 

duten pertsonen hezkuntzarako eskubidea jasotzen du, berdintasun-baldintzetan jaso 

ere.  Ondorio horietarako, 16. artikuluak xedatzen du hezkuntza desgaitasunen bat 

duten pertsonen arreta integraleko prozesuaren atal izango dela. 

 

Gainera, DPELen 20 c) artikuluak. hezkuntza inklusiboa, kalitatezkoa eta doakoa 

izateko eskubidearen berme gehigarri gisa, hauxe ezartzen du gainerako bermeen 

baldintza berdinetan: “Unibertsitate-ikasketak egiten ari diren pertsonek, 

desgaitasunen baten eraginez zailtasun larria badute ororentzako ezarritako deialdi-

araubideari egokitzeko orduan, aukeran izango dute deialdi horien kopurua gehitzeko 

eskatzea, zailtasun hori konpentsatzeko heinean, betiere eskatzekoa den maila urritu 
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gabe; eta, unibertsitateek baiezkoa eman beharko diote eskariari, unibertsitatean 

jarraitzeko arauek xedatutakoaren arabera, betiere; arau horiek, bestalde, kontuan 

hartu beharko dute desgaitasunen batekiko pertsonen egoera, unibertsitatean 

ikasketak egiten ari direnenak. Nolanahi ere, probak egokitu egin beharko dira, 

eskatzaileak duen desgaitasunaren ezaugarrien arabera”. 

 

Eskubide horiek gauzatzeko, unibertsitate horrek Arartekoari eskuetaratutako 

txostenaren edukian adierazten den bezala, beharrezkoa da unibertsitateek 

diskriminaziorik eza eta aukera-berdintasuna egiazkoak direla ziurtatzen duten 

ekintzak sustatzea eta baliabideak ezartzea. Ildo horretan, Unibertsitateei buruzko 

abenduaren 21eko 6/2001 Lege Organikoaren hogeita laugarren xedapen 

gehigarriak, oro har hartuta, honako hau ezartzen du: 

 

“1. Las Universidades garantizarán la igualdad de oportunidades de los 

estudiantes y demás miembros de la comunidad universitaria con discapacidad, 

proscribiendo cualquier forma de discriminación y estableciendo medidas de 

acción positiva tendentes a asegurar su participación plena y efectiva en el 

ámbito universitario. 

2. Los estudiantes y los demás miembros con discapacidad de la comunidad 

universitaria no podrán ser discriminados por razón de su discapacidad ni directa 

ni indirectamente en el acceso, el ingreso, la permanencia y el ejercicio de los 

títulos académicos y de otra clase que tengan reconocidos. 

 

3. Las universidades promoverán acciones para favorecer que todos los 

miembros de la comunidad universitaria que presenten necesidades especiales o 

particulares asociadas a la discapacidad dispongan de los medios, apoyos y 

recursos que aseguren la igualdad real y efectiva de oportunidades en relación 

con los demás componentes de la comunidad universitaria. 

 

4. Los edificios, instalaciones y dependencias de las universidades, incluidos 

también los espacios virtuales, así como los servicios, procedimientos y el 

suministro de información, deberán ser accesibles para todas las personas, de 

forma que no se impida a ningún miembro de la comunidad universitaria, por 

razón de discapacidad, el ejercicio de su derecho a ingresar, desplazarse, 

permanecer, comunicarse, obtener información u otros de análoga significación 

en condiciones reales y efectivas de igualdad. 

 

Los entornos universitarios deberán ser accesibles de acuerdo con las 

condiciones y en los plazos establecidos en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, 

de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las 

personas con discapacidad y en sus disposiciones de desarrollo. 
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5. Todos los planes de estudios propuestos por las universidades deben tener en 

cuenta que la formación en cualquier actividad profesional debe realizarse desde 

el respeto y la promoción de los Derechos Humanos y los principios de 

accesibilidad universal y diseño para todos. 

 

6. Con arreglo a lo establecido en el artículo 30 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, 

de Integración Social de los Minusválidos y en sus normas de desarrollo, los 

estudiantes con discapacidad, considerándose por tales aquellos comprendidos 

en el artículo 1.2 de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de 

oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con 

discapacidad tendrán derecho a la exención total de tasas y precios públicos en 

los estudios conducentes a la obtención de un título universitario.” 

 

Azpimarratu behar da manu horrek ez duela salbuespenik, mugarik edo betekizun 

espezifikorik ezartzen hezkuntza-premia bereziak dituzten ikasleek unibertsitateak 

proposatutako edozein ikasketa egiteko eska ditzaketen baliabide, laguntza edo 

arreta banakatuei dagokienez. 

 

Ildo horretan, azpimarratu nahi dugu, beharbada, Unibertsitateko Ikaslearen 

Estatutua onartzen duen abenduaren 30eko 1791/2010 Errege Dekretua dela 

hezkuntza inklusiborako eskubidearen ikuspegia modu egokienean garatzen duen 

araua, desgaitasunaren ziozko diskriminaziorik ezerako, irisgarritasun unibertsalerako 

eta desgaitasuna duten ikasleen beharrezko egokitzapen eta laguntzetarako 

eskubidearen ikuspegitik. 

 

Esandako araua azterturik, argiro esan dezakegu unibertsitate-komunitatearen 

esparru, prozesu, baliabide eta gailu guztietan desgaitasunen bat duten ikasleen 

eskubideak sustatzeak, babesteak eta errespetatzeak bermatu egiten duela 

desgaitasunaren arretaren zeharkakotasuna. 

 

Desgaitasuna aintzat hartu dela egiazta daiteke arauaren xedapen orokorretan. Hala, 

xedapen horiek, aplikazio-eremuan, unibertsitate publiko zein pribatuetako ikasle 

guztien aipamena egiten dute, eta, oro har, unibertsitateko gradu-, master- eta 

doktoretza-zikloetako, etengabeko prestakuntzako irakaskuntzetako edo 

unibertsitateek eskainitako beste ikasketa batzuetako ikasketa ofizialen aipamena. 

Horregatik, esan dezakegu desgaitasunen bat duten ikasleen berdintasuna esparru 

guzti-guztietan landu behar dela. Arauaren 7 b) artikuluak dioenez, unibertsitateko 

ikasle guztiek badute aukera-berdintasunerako eskubidea, inolako diskriminaziorik 

gabe, unibertsitatera sartzean, ikasguetan sartzean, unibertsitatean ikastean eta 

eskubide akademikoak baliatzean. 

 

Eskubide horien eraginkortasuna bermatzeko, 12. artikuluak ezartzen du 

unibertsitateek beharrezko baliabideak eta egokitzapenak bermatu beharko dituztela 
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desgaitasunen bat duten ikasleek eskubide horiek gainerako ikasleen baldintza 

berdinetan erabili ahal izan ditzaten, horrek eskatutako maila akademikoari kalterik 

ekarri behar ez diola. 

 

Ondorio horietarako, 65.6 artikuluak honako hau dio: “Desde cada universidad se 

fomentará la creación de Servicios de Atención a la comunidad universitaria con 

discapacidad, mediante el establecimiento de una estructura que haga factible la 

prestación de los servicios requeridos por este colectivo”. 

 

Aurrekoaz gain, ez dugu alde batera utzi behar UPV/EHUren Estatutuen V. kapituluak 

xedatutakoa. Kapitulu horrek, oro har, premia bereziak dituzten pertsonei 

dagokienez, honako hau ezartzen du 67. artikuluan: “UPV/EHUk ekintzak bultzatuko 

ditu premia bereziak dauzkaten unibertsitateko kideek eta gainerako kideek aukera 

berdintasun berberak dauzkatela ziurtatzeko. Beraz, beharrezko baliabideak, 

informazioa, laguntza eta bitartekoak jarriko ditu premia bereziak dauzkaten 

pertsonen eskura”. 

 

Hala berean, 68. artikuluak honako hau xedatzen du: 

 

“1. UPV/EHUk bermatu egingo die aukera berdintasuna ezintasunak dauzkaten 

ikasleei eta unibertsitateko gainerako kideei. Beraz, debekatu egingo du edozein 

diskriminazio mota eta ekintza positiboa bultzatuko du, aipatutako pertsonen 

parte hartzea erabatekoa eta eraginkorra izan dadin unibertsitatean. 

 

2. Ezintasunak dauzkaten ikasleak eta unibertsitateko gainerako kideak ezin 

izango dira izan diskriminatuak beren ezintasunagatik, ez zuzenean ez zeharka, 

unibertsitatera sartzeko prozesuan, bertan ari direnean, eta titulu akademikoak 

edo onartuta dauzkaten bestelakoak baliatzean. 

 

3. Ezintasunak dauzkaten ikasleek horrelakorik behar balute, unibertsitateko 

ikastegiek eta sailek esanguratsuak ez diren egokitzapen curricularrak egingo 

lituzkete eta ikasleen beharretara moldatutako tutoretza espezifikoak ezarriko. 

 

4. UPV/EHUk egokitu egin beharko du bere ingurunea, legeriak xedatutakoari 

jarraiki, ezintasunak dauzkaten pertsonak oztoporik gabe ibili ahal izan daitezen 

bertan”. 

 

Horregatik, ondorioztatu behar dugu desgaitasunen bat duten unibertsitate-ikasleek 

diskriminaziorik gabeko eta aukera-berdintasunezko hezkuntza jasotzeko eskubidea 

dutela. Hezkuntza inklusiboa hezkuntza-sistemaren ardatz egituratzailea da, eta, 

beraz, hezkuntza-administrazioek betebehar berriak hartu behar dituzte beren gain 

pixkanaka-pixkanaka, unibertsitateak sustatutako irakaskuntza guztietan, ikasle 

guztiei berdintasun-baldintzetan sartzeko aukera eskaintzeko. Horrek esan nahi du 
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UPV/EHUko Gobernu Kontseiluaren 2015eko apirilaren 30eko Erabakiaren bidez 

onartutako Hezkuntza Premia Bereziak dituzten Ikasleen Arretarako Aukera 

Berdintasunerako Araudiak bermatu behar duela araudi horren aplikazio-eremua 

UPV/EHUko edozein titulazio akademikotan matrikulatzen diren eta premia bereziak 

dituzten unibertsitate-ikasle guztiengana hedatzen dela. 

 

3. Arrazoizko egokitzapenak, desgaitasunen bat duen pertsonaren berdintasuna 

bizitzako alderdi guztietan bermatzen duten tresna juridiko gisa. 

 

Ikasleen eta Enplegagarritasunaren errektoreordeak egindako txostenean, hirugarren 

atalean, honako hau adierazten da: “La UPV/EHU es considerada pionera y una 

referencia en la adopción de medidas destinadas a garantizar que las personas con 

necesidades educativas especiales puedan acceder a la enseñanza superior y 

desarrollar sus estudios universitarios en igualdad de condiciones con el resto de 

personas. De hecho, lleva impulsando este tipo de medidas desde el año 2003 en el 

que se creó el Servicio de Atención a Personas con Discapacidad facilitando el 

acceso a los estudios a este alumnado, así como su plena participación en la 

Universidad”. Era berean, azken ikasturtean zerbitzu horretan arreta jaso zaien ikasle 

desgaituen eta/edo hezkuntza-premia bereziak dituztenen kopuruari buruzko 

informazioa ematen da txostenean, bai eta zerbitzuak azken urteotan izan duen 

bilakaera, egungo egitura eta bideratzen diren baliabideak ere aipatzen dira. 

 

Aurrekoa gorabehera, euren iritziz, desgaitasunen bat eta/edo hezkuntza-premia 

bereziak dituzten eta UPV/EHUren titulazio propioetan matrikulatuta dauden ikasleei 

titulu ofizialetan matrikulatutako ikasleentzat aurreikusitako bitartekoak, laguntzak 

eta baliabideak izateko eskubidea aitortzeak desgaitasunen bat eta/edo hezkuntza-

premia bereziak dituzten pertsonei arreta eta laguntza emateko egungo sistemaren 

iraunkortasuna ez ezik, irakaskuntza propioen sistemaren beraren jarraipena 

arriskuan jarriko luke. Horregatik, Desgaitasunen bat duten pertsonen eskubideei eta 

haien gizarteratzeari buruzko Lege Orokorraren Testu Bategina onartzen duen 

1/2013 Legegintzako Errege Dekretuaren 66.2 artikuluak xedatutakoarekin bat 

etorriz, esan behar da UPV/EHUko gobernu-organoek bidezko eran erabaki dutela 

aitorpen hori baztertzea, neurri horiek “arrazoizkoak” ez direla ulertuta. 

 

Manu horrek diskriminazioaren aurkako neurrien edukia arautzen du, eta honako hau 

dio: 

 

“Lege honen 2. m) artikuluan ezarritakoaren arabera doikuntza bat arrazoizkoa 

den zehazteko, kontuan hartuko dira dena delako neurri horren kostuak, neurri 

hori ezarri ezean desgaitasunen batekiko pertsonei eragiten zaien diskriminazioa, 

neurria ezarri behar duen pertsona, entitate edo erakunde jakin horren egitura eta 

ezaugarriak eta zer aukera dagoen finantzaketa ofiziala edo beste edozein 

laguntza lortzeko”. 
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Honaino iritsita, Batzordeak hezkuntza inklusiborako eskubideari buruzko 4. Ohar 

orokorrean (2016) egiten dituen gogoetei heldu behar diegu berriro ere, interpretazio-

elementuak edukitzeko modua izan dezagun eskatutako doikuntzen 

arrazoizkotasunaren norainokoaren zehaztapenari buruz, bai eta neurrigabeak izan 

daitezkeen neurrien ebaluazioari buruz ere, horretarako egon dauden baliabideak 

kontuan hartuta. 

 

Testuinguru horretan, lehenik eta behin, adierazi behar da Batzordeak hezkuntza 

inklusiboaren eremuan heltzen diola irisgarritasun orokorra bermatzeko 

betebeharraren eta arrazoizko egokitzapenak egiteko betebeharraren arteko 

kontzeptuzko desberdintasunari. Hala, ildo horretan, honako hau ezartzen du: “La 

accesibilidad beneficia a grupos de la población y se basa en un conjunto de normas 

que se aplican gradualmente. No puede invocarse la desproporcionalidad o la carga 

indebida para defender la falta de accesibilidad. Los ajustes razonables se refieren a 

una persona y son complementarios a la obligación relativa a la accesibilidad. Una 

persona está legitimada para solicitar medidas de ajuste razonable, incluso si el 

Estado parte ha cumplido su obligación de garantizar la accesibilidad”.4 

 

Beraz, arrazoizko egokitzapenen helburua ez da irisgarritasun-baldintzen ez-

betetzeak ordeztea; aitzitik, haien betekizuna da pertsonaren eskubide zehatza 

babestea inguruabar berezietan, irisgarritasun unibertsalaren eta denontzako 

diseinuaren sistema eraginkorra ez denean. DENK konbentzioaren iritzira, zentzuzko 

doikuntzak edo egokitzapenak ukatzea desgaitasun-arrazoien ziozko diskriminazio-

moduetako bat da. Hau da, zentzuzko egokitzapenak laguntza-neurriak emateko 

muga gisa baino gehiago, unibertsitateak adierazi bezala, desgaitasuna duen 

pertsonaren bizitzako alderdi guztietan berdintasuna babesten duten tresna 

juridikotzat hartzen dira Desgaitasunen bat duten pertsonen berdintasunerako eta 

diskriminaziorik ezerako eskubidearen berme gisa. 

 

Izan ere, ekintza positiboko neurri batzuen helburua desgaitasunen bat duten 

pertsonen kolektiboaren berdintasun materiala lortzea da, eta arrazoizko 

egokitzapenak, berriz, laguntza-neurritzat hartu behar dira, desgaitasunen bat duten 

pertsonen berdintasuna bermatzeko, norbanakoaren eskubideak gauzatzerakoan. 

 

Edonola ere, eta arrazoizkotasun-irizpide horiek neurtze aldera, batzordeak berak 

honako argibide hauek eman ditu: “La obligación de realizar ajustes razonables es 

exigible desde el momento en que se presenta una solicitud al respecto. Deben 

adoptarse políticas en las que se adquiera el compromiso de realizar ajustes 

razonables en los ámbitos nacional, local y de las instituciones educativas, y en 

todos los niveles de educación. La medida en que se realizan ajustes razonables debe 

 
4 Idem, 29. idatz-zatia. 
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examinarse habida cuenta de la obligación general de desarrollar un sistema de 

educación inclusiva, maximizando el uso de los recursos existentes y desarrollando 

otros nuevos. Aducir una falta de recursos y la existencia de crisis financieras para 

justificar la falta de avances en pro de la educación inclusiva contraviene el artículo 

24.”5 

 

Horregatik, konbentzioa aldeztu duten estatuek beren gain hartu duten erronka 

hezkuntza-sistema inklusiboa maila guztietan lortzea denez, unibertsitate-

administrazioak ere zeregin horretan esku hartu beharko luke, eta beharrezko 

aldaketak egin beharko lituzke, bai aplikatu beharreko araudian, bai finantzaketa- eta 

plangintza-politiketan, ematen dituen irakaskuntza guztietan hezkuntza-premia 

bereziak dituzten pertsonek behar dituzten laguntza espezifikoak bermatzeko 

helburuz. 

 

Ildo horretatik, Batzordeak hauxe azpimarratu du: “La disponibilidad de ajustes ha 

de examinarse en relación con un mayor número de recursos educativos disponibles 

en el sistema de educación y que no se limitan a los recursos disponibles en la 

institución académica en cuestión; debería ser posible transferir recursos dentro del 

sistema”.6 

 

Azaldutako irizpideen arabera, Arartekoaren aburuz, ez da egokia unibertsitateak, 

oro har, baliabide ekonomikorik eza aipatzea hizpide erabili dugun araudiaren 

aplikazio-eremutik gainerako irakaskuntza ez-ofizialak kanpo uztea justifikatzeko. 

Zentzuzko egokitzapen banakatua egiteak ekar dezakeen zama proportzionatua eta 

egokia ote den ebaluatzeko, egokitzapen hori egiteak desgaitasuna duen 

pertsonarengan izango lukeen eragina baloratu beharko litzateke, gainerako ikasleen 

aldean, kasu honetan, desgaitasunik ez duten ikasleen aldean, baina balorazio hori 

ez litzateke inolaz ere egin beharko soilik neurri horrek oro har izango lukeen kostu 

ekonomikoaren ikuspegitik, baieztapen hori behar bezala justifikatu edo arrazoitu 

gabe. 

 

Pertsona bakoitzarentzako laguntzak desgaitasun-motaren araberakoak izango dira. 

Desgaitasunen bat duten unibertsitate-ikasle guztiek ez dituzte intentsitate handiko 

baliabideak beharko. Hala ere, unibertsitate-bizitzan, baliabide pertsonal edo tekniko 

horiek ez izateak aurreikusitako unibertsitate-ikasketak egitea eragozten edo zailtzen 

dio desgaitasunik duen ikasleari, eta lan-merkatuan sartzea erraztuko dion 

kalitatezko prestakuntza jasotzeko aukera murrizten dio. 

 

UPV/EHUk emandako txostenean bertan adierazten denez, 2003. urteaz geroztik, 

hezkuntza-premia bereziak dituzten pertsonei goi-mailako irakaskuntzan berdintasun-

 
5 Idem, 28. idatz-zatia. 
6 Idem, 30. idatz-zatia. 
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baldintzetan sartzeko aukera bermatzea helburu izan duten neurriak hartu ditu 

unibertsitateak apurka-apurka. Neurri horiek hartu dira aurreikusitako laguntza-

zerbitzuak behar izan dituzten pertsonen kopurua urtez urte handituz joan den 

heinean. Horretarako, unibertsitateak premia horiei berehala erantzuteko behar izan 

dituen baliabide ekonomikoak eskuratu ditu bere ohiko aurrekontuaren bidez, bai eta 

Unibertsitatea-Enpresa-Gizartea 2019-2000 programa-kontratuaren bidez ere. 

 

Hori dela eta, Arartekoaren ustez, hain garrantzitsua den hezkuntza- eta 

prestakuntza-gai baten aurrean, unibertsitateak aldaketaren eragile izaten jarraitu 

behar du, hezkuntza-premia bereziak dituzten ikasleen erabateko inklusioa 

bermatzeko, erakundeak sustatutako irakaskuntza guztietara sartzeko aukera-

berdintasuna lortzeko eta errazteko, eta, orain arte bezala, beharrezko laguntza-

neurriak hartuta, batzuetan aitzindariak izan direla, eta, jakina denez, zerbitzu horri 

erantzuteko behar diren baliabideak bideratuta. 

 

Arartekoak jakin badaki, tratu-berdintasunerako eta diskriminaziorik ezerako 

eskubideari erantzuteko, zaila dela hainbat neurri aurreikustea, egiturazko 

baldintzatzaileak ere tartean daudela kontuan hartuta. Hala ere, ez dugu ahaztu behar 

horri buruzko neurririk ez egoteak erantzun bakarra duela: salaketa edo erreklamazio 

administratibo edo judiziala egiteko aukera. Horregatik, diskriminatzaileak gerta 

daitezkeen egoeretan, ekintza positiboko neurriak beharrezkoak dira praktikan 

erabateko berdintasuna bermatzeko, desgaitasunari lotutako desabantailak saihestuz 

edo konpentsatuz. 

 

4. Kalitatezko hezkuntza eta prestakuntza jasotzeko aukera bermatzeko beharra, 

desgaitasunen bat duten pertsonen kolektiboa lan-merkatuan berdintasun-

baldintzetan sar dadin. 

 

Azkenik, ingurumari horretan, azpimarratu behar dugu Arartekoak urte hauetan 

guztietan agerian utzi duela giza eskubideen gizarte-eredua onartzeak hauxe esan 

nahi duela: botere publikoek politika publiko positiboak sustatu behar dituzte 

halabeharrez, desgaitasuna duten pertsonak euren eskubideak erabiltzera mugatzen 

dituzten hesi eta oztopo guztiak aldatu eta desagerrarazteko xedez. 

 

Gaur egun, nazioarteko hainbat erakundek ohartarazi dute enpleguaren suntsipenak, 

pandemiak eragindako dezelerazio ekonomikoaren ondorioz, eragin larria izan 

dezakeela desgaitasunen bat duten pertsonen gizataldean, eta are gehiago handitzen 

direla enplegua aukera-berdintasunean eskuratu eta enpleguari eusteko egun dauden 

desberdintasunak. Orain arte arlo horretan egin diren azterlan eta txostenetatik 

ateratako datuek argiro erakusten duten desgaitasuna duten pertsonen kolektiboak 

presentzia urria zuela lan-merkatuan. 

 



 
 

 13 

Prado, 9  01005 VITORIA-GASTEIZ  Tel.: +34 945 135 118  Faxa: +34 945 135 102 

E-mail: arartekoa@ararteko.eus  www.ararteko.eus 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Horregatik, hezkuntza eta prestakuntza erabakigarriak dira desgaitasunen bat daukan 

kolektiboak gerora lanbide-ibilbidean eragina izango duten trebetasunak eta tresnak 

eskuratzeko, bai gero eta lehiakorragoa den lan-merkatuan sartzeko, bai nortasuna, 

talentuak eta sormena ahalik eta gehien garatzeko, gizartean bete-betean parte har 

dezaten. 

 

Izan ere, Irakaskuntza Propioei buruzko Araudiaren 4. artikuluak arautzen duenez, 

UPV/EHUk ematen dituen titulazio propioen, etengabeko prestakuntzako 

irakaskuntzen eta ikastaro osagarrien helburua honako hau da: 

 

“1.  Ikasketa plan ofizialetan ez dauden ikasketak eskaintzea. 

 

2.  Goi mailako eta graduko titulatuen prestakuntza akademikoa osatzea, garapen 

profesional, zientifiko, tekniko eta artistikoa hobetzeko aukera eskainiz. 

 

3.  Eremu profesionalean aplikazioa izan dezaketen ikerketa arlo berriak jorratzea, 

erakunde eta enpresekin lankidetza harremanak sortuz. 

 

4.  Profesionalei birziklatzeko aukera ematea, gizartearen eta enpresen eskakizun 

berrietara egokitzeko”. 

 

Gainera, kexaren sustatzailea matrikulatu den “Gizarte Zerbitzuen Kudeaketa eta 

Berrikuntza”, Unibertsitateko Espezializazio Tituluaren iragarkian, hauxe esaten da:  

“Titulu honek profesionalen prestakuntza errealitate dinamiko eta aldakorrera 

egokitzeko beharrari erantzuten dio Gizarte Zerbitzuen Euskal Sisteman, 

prestakuntza eta espezializazio maila handia eskatzen baita. Haren helburua da 

Gizarte Zerbitzuen kudeaketari buruzko prestakuntza eskaintzea, beharren 

testuinguru berri batean, non pertsonen eta taldeen kudeaketa eta zerbitzuak 

diseinatzeko, planifikatzeko, ebaluatzeko eta berritzeko erronkari heldu behar zaion”. 

 

Gainera, titulu jakin hori hautatzeko azaltzen diren 4 arrazoien artean, ondokoa 

adierazten da: “Gizarte zerbitzuen kudeaketan eta berrikuntzan espezializatutako 

graduondoko bakarra da, EAEn”. 

 

DENK delakoaren 24.2 d) artikuluak xedatzen duenez, konbentzioa aldeztu duten 

estatuek, hezkuntza inklusiborako eskubidea berma dezaten, beharrezko laguntza 

eman behar diete desgaitasuna duten pertsonei, hezkuntza-sistema orokorraren 

esparruan, haien prestakuntza eraginkorra errazteko. 

 

Batzordeak honela interpretatzen du manu hori: “El apoyo en lo relativo a la 

disponibilidad general de los servicios y las instalaciones en el sistema educativo 

debería garantizar que los alumnos con discapacidad puedan desarrollar su potencial 

al máximo proporcionando, por ejemplo, personal docente, consejeros escolares, 
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psicólogos y otros profesionales pertinentes de los servicios sanitarios y sociales 

que dispongan de la formación y el apoyo debidos, así como el acceso a becas y 

recursos financieros.” Además, hace hincapié “en la necesidad de ofrecer planes 

educativos individualizados que puedan determinar los ajustes razonables y el apoyo 

concreto necesarios para cada alumno, entre otros medios proporcionando ayudas 

compensatorias de apoyo, materiales didácticos específicos en formatos alternativos 

y accesibles, modos y medios de comunicación, ayudas para la comunicación, y 

tecnologías de la información y auxiliares. El apoyo también puede consistir en un 

asistente de apoyo cualificado para la enseñanza, compartido entre varios alumnos 

o dedicado exclusivamente a uno de ellos, dependiendo de las necesidades del 

alumno”.7 

 

Horiek horrela, Batzordeak nabarmendu du hartzen diren laguntza-neurrietako 

edozeinek gizarteratzeko helburuarekin bat etorri behar duela, eta, horren ondorioz, 

bermatu behar duela desgaitasunen bat duten ikasleek aukera berdinak izango 

dituztela eskoletan eta eskolaz kanpoko jardueretan parte hartzeko, gainerako 

ikaskideekin batera, lehenengoak baztertu beharrean. 

 

Orain arte azaldutako guztiagatik, Arartekoaren iritziz, ikasleak eskatutako baliabidea 

ez esleitzeak eragotzi egiten du, ikasle horrek egin duen Gizarte Laneko graduko 

titulazioari lotuta, UPV/EHUk ematen duen espezializazio bakarrerako sarbidea. 

Beraz, interesdunak beharrezko duen laguntza-baliabidea ukatzeak, premia bereziak 

dituzten ikasleen arretan aukera-berdintasunari buruz indarrean dagoen araudian 

ezarritakoaren arabera, desgaitasun-arrazoien zioz diskriminatzeko modua da.  

 

Horregatik guztiagatik, otsailaren 27ko 3/1985 Legeak –erakunde hau sortu eta 

arautzekoak– 11.b) artikuluan ezarritakoaren arabera, honako gomendio hau egin 

zaio UPV/EHUari: 

 

 

Gomendioa 

 

UPV/EHUk Aukera Berdintasunari buruzko Araudiaren aplikazio-eremua zabaldu 

beharko luke hezkuntza-premia bereziak dituzten UPV/EHUko ikasleei arreta emateko 

unibertsitate-irakaskuntza guztietara; izan ere, horrela eginez gero, desgaitasunen 

bat duten ikasleak irakaskuntza horietan baldintza berdinetan sartzea bermatuko 

litzateke, eta beraien lanbide-garapena hobetzeko aukera eskainiko litzaieke, bereziki, 

prestakuntza akademikoa osatzea ahalbidetzen duten irakaskuntza propioetarako 

sarbidea bermatuz, gainerako goi-mailako eta graduko tituludunekin gertatzen den 

bezala. 

 

 
7 Idem, 32. idatz-zatia. 


