
 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Arartekoaren 2023R-236-23 Ebazpena, 2023ko martxoaren 23koa. Honen bidez, 

Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Sailari gomendatu zaio Tolosako 

Villa Sagrado Corazón eraikina euskal kultura ondare izendatzeko espedientea 

abiarazteko eskaera izapidetzea bultza dezan. 

 

Aurrekariak 

 

1. Pertsona batek, Áncora elkartearen izenean eta ordezkaritzan, Arartekoan 

kexatu da ez duelako bere eskaeraren berariazko erantzunik jaso Tolosako San 

Frantzisko pasealekuko 37. zenbakian dagoen  Tolosako Villa Sagrado Corazón 

eraikina euskal kultura ondare izanda dezaten (babes ertaineko kultura ondasun 

kategorian). 

 

2. Kexagilearen arabera, 2022ko abenduaren 12an, elkarteak eskaera bat aurkeztu 

zuen ahalik eta lasterren espediente bat abiarazteko higiezin hori euskal kultura 

ondare izendatzeko Euskal Kultura Ondarearen maiatzaren 9ko 6/2019 Legearen 

12. artikuluan ezarritako prozedura jarraituta. 

 

Elkarteak adierazi zuen babes espediente hori abiarazi behar zela eraikinari 

nolabaiteko kultura babes araudia ezarri behar zitzaiolako. Izan ere, aitortutako 

kultura balioak gorabehera, eraikina eraisteko hirigintza jarduketa baten berri zuten. 

 

Adierazitakoaren arabera, higiezina 1905. urtean eraiki zen eta berariaz jasota dago 

Euskal Autonomia Erkidegoko ondare historiko-arkitektonikoaren behin-behineko 

inbentarioaren 264. fitxan. Fitxan jasota zegoen inbentariatutako kultura ondasun 

gisa babesteko balorazio bat eta proposamen bat, aurreko Euskal Kultura 

Ondarearen uztailaren 3ko 7/1990 Legearen arabera, (Euskal Kultura Ondarearen 

maiatzaren 9ko 6/2019 Legean indarrean dagoen babes ertaineko kultura 

ondasunaren baliokidea). 

 

Balorazioa gorabehera, elkarteak adierazitakoaren arabera, eraikina ez zegoen 

jasota Tolosako hirigintza ondarearen tokiko udal babesaren katalogoan ezta 

ondare babeseko araudi batean ere ez. 

 

Desagertzeko arriskuaren arrazoia da xehetasun azterlan bat onartu dela Tolosako 

Hiri Antolamenduko Plan Orokorraren barruan “7. zenbakiko Ingurumen baimen 

bateratuko San Frantzisko pasealekuko 37. zenbakiko 13.1 azpieremurako”. 

Horren arabera, eraikina berehala eraitsiko litzateke, oin berriko bi bizitegi eraikin 

eraikitzeko. 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

3. 2023ko urtarrilaren 23an, elkarteak Kultura Ondarearen zuzendariaren 

jakinarazpen bat jaso zuen. Bertan, baieztatu zen Euskal Kultura Ondarearen 

zentroaren inbentarioan agertzen dela behin-behineko balorazio batekin Euskal 

Kultura Ondarearen EAEko Erregistroan sartzeko, babes maila ertainarekin. 

 

Kasu horretan, jakinarazpen bidez adierazi zen Euskal Kultura Ondasunaren EAEko 

zentroko zerbitzu teknikoei zegokiela egin beharreko azterketak egitea, Eusko 

Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Sailak kultura ondare izendatzeko 

prozedura abiarazi aurretik. 

 

Nolanahi ere, txostenean adierazi zen bakarra izan zen Kultura Ondarearen 

Zuzendaritza beste kultura ondasun batzuk izendatzeko prozesuan zegoela “hortaz, 

momentuz, ezin dugu izendatzeko beste proposamenik aztertu”. 

 

3. Elkarte kexagileak erakunde honetara jo du ez baitago erantzunarekin ados. Izan 

ere, balorazioan ez zen eman Euskal Kultura Ondarearen maiatzaren 9ko 

6/2019 Legearen 12. artikuluan ezarritakoaren kontra egindako eskaerari dagokion 

prozedura izapiderik. 

 

Era berean, higiezin hori eraisteko eta desagertzeko berehalako arriskuaren berri 

eman zioten Arartekoari, higiezina jasota ez egoteagatik ez  Euskal Kultura 

Ondarearen Erregistroan ezta Oinarrizko Babesa duten Kultura Ondasunen 

Erregistroan ere. 

 

4- 2023ko otsailaren 2an, Arartekoak informazioa eskatu zion Eusko Jaurlaritzako 

Kultura eta Hizkuntza Politika Sailari Tolosako Villa Sagrado Corazón eraikina babes 

ertaineko kultura ondasun izendatzeko elkarteak egindako eskaeraren izapideari 

buruz eta ebazteko aurreikusitako epeari buruz. Era berean, espedientea 

abiarazteko premia baloratzeko ere eskatu zen, erreklamazioan azaldutako 

eraisteko arriskua dela eta. 

 

5. 2022ko otsailaren 16an,el Arartekoak erantzuna jaso zuen Eusko Jaurlaritzako 

Kultura eta Hizkuntza Politika Sailaren kultura ondarearen zuzendariaren eskutik. 

Horren bidez, kexari buruzko honako balorazio hau eman zuen: 

 

. Txostenaren arabera, ez zegoen berrikuntza adierazgarririk elkarteak aurkeztutako 

proposamenaren izapidearen egoerari buruz. Interesdunak adierazi zuenez, Kultura 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Ondarearen Zuzendaritzak beste ondasun batzuk izendatzeko prozesuan jarraitzen 

du, eta, beraz, ezin du beste adierazpen proposamen bat aztertu.  

 

. Txostenean justifikatzen da Euskal Autonomia Erkidegoko ondare historiko-

arkitektonikoaren behin-behineko inbentarioetan 5.000 higiezin baino gehiagoko 

zerrenda dagoela, eta horiek ere Tolosako Villa eraikinaren antzeko babes 

proposamena izan arren, oraingoz ez zaie izendatzeko espedienterik abiarazi.  

 

Era berean, horren arabera, Euskal Kultura Ondareari buruzko maiatzaren 9ko 

6/2019 Legean ezarritakoari jarraiki, kultura ondasun aitortzeko prozedura luzea 

eta konplexua da, eta gainera, horretaz arduratzen den teknikari kopurua mugatua 

da. 

 

Hori dela eta, kultura administrazio horrek lehentasun hurrenkera ezarri du balizko 

aitorpen berriak aldez aurretik aztertzen hasteko, irizpide gisa honako hauek 

kontuan hartuta: higiezinaren balioa nabarmentzeko proposamen bat egotea, 

aitorpenek hainbat higiezin barne hartzea, hala nola monumentu multzoak, edo 

administrazio horretan behin eta berriz sartzeko eskaera jasotzea. 

 

Horri dagokionez, honako hau adierazi du: “Oro har, beste erakunde batzuek, 

kultura-elkarteek eta jabe partikularrek aitorpena eskatu dieten ondasunekin lan 

egiten da lehentasunez, baldin eta ondasun horien balioa nabarmentzeko proiektu 

bat gauzatzeko aurreikuspena badago. Horrela, espedientearen bidez, haien babes-

araubidean, haien balioak babesteko neurri egokiak ezartzen dira. Bestalde, 

multzoak edo paisaiak izatea ere balioesten da, adierazpen kolektiboak, ahal dela, 

higiezin isolatuak baino lehen. 

 

Jakina, lehentasunen zerrenda horretan kontuan hartzen da egoera jakin 

batengatiko eskaera puntuala izatea edo aurreko urteetan behin eta berriz eskatu 

zen ibilbide luzeko irrika izatea, eta, oro har, azken horiei ematen zaie 

lehentasuna.” 

 

 

Kexaren kasuan, Tolosako Villa Sagrado Corazón eraikinaren eskaera Kultura 

Ondarearen Zuzendaritzan sartu zen beste eskaera batzuen ostean. Beraz, 

administrazio organo horrek honako hau dio: “Labur-labur aztertu ondoren, adierazi 

behar dugu ez dituela betetzen aurrekoen aldean lehentasuna ematen dioten 

irizpideak”.  

 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Eraisteko arriskuagatik espedientea abiarazteko premia baloratzeari dagokionez, 

Kultura Ondarearen Zuzendaritzak adierazi duenez, eraikin hori inbentarioan sartu 

aurretik egin zen eremu horretako egungo hirigintza antolamendua, udal hirigintza 

plangintzan. Hortaz, honako hau dio: ·HAPOk ez du elementua katalogoan jasotzen 

(2009an onartua). Plana izapidetzean, higiezin hori ere ez zen gure inbentarioetako 

bat; izan ere, arkitekturatzat hartu zen berandu. Garai hartan ari ziren integratzen, 

eta, beraz, udalari ez zitzaion jakinarazi behin betiko onartu aurreko prozesuan 

halakorik zegoenik”.  

 

Ondorio gisa, txostenak adierazi du inbentarioak orientagarriak direla, eta 

ondorengo balorazio eta azterketa xeheago baten mende daudela: “Euskal Kultura 

Ondarearen Zentroaren inbentarioetan jasotako aurreikuspenak orientagarriak dira 

beti, gainazalaren eta ez indibidualizatuaren ikuspegiaren ondorioz, berriz diogu, 

orientagarriak. Izan ere, beren ondare-balioak eta testuingurua (legala, urbanistikoa, 

kontserbaziokoa) kontuan hartuta balorazio xehatua egin behar dute beti, azterlanik 

ezean”.  

 

Erreklamazio hori ikusita, kexaren planteamendua eta Eusko Jaurlaritzako Kultura 

eta Hizkuntza Politika Sailak bidalitako informazioa aztertu ondoren, Arartekoak 

egokitzat jotzen du honako gogoeta hauek egitea: 

 

Gogoetak 

 

1. Lehenik eta behin, kontuan izan behar da, herritarrek aurkezturiko eskaerei 

dagokienez, administrazio publikoei dagokiela herritarrekin dituzten harremanetan 

jarraituriko izapideetan beti trazabilitate egokia bermatzea, dagokion administrazio 

prozeduraren bidez. 

 

Administrazio prozedurak administrazio jarduera administrazio onaren irizpideekin 

antolatu, bideratu eta ikuskatzeko kontuan izan behar diren arrazoiak ezartzen ditu. 

 

Auzitegi Gorenak, 2021eko apirilaren 14ko 1387/2021 Epaiaren arabera duen 

jurisprudentzian, bat dator honako hau adieraztean: behar bezalako administrazio 

prozedurarako eskubidea administrazio onaren eginbeharraren ondorio da, eta 

“garantizar que las decisiones administrativas se adopten de forma motivada y 

congruente con el iter procedimental, sin incurrir en desviación del procedimiento, 

en la medida que se requiere que no haya discordancias de carácter sustancial 

entre los datos fácticos relevantes, la fundamentación jurídica obrante en el 

expediente y el contenido de la decisión administrativa”. 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

Eskubide horrek esan nahi du, herritarrek eskatutako prozeduren kasuan, 

administrazio publikoa behartuta dagoela, gutxienez, aurkezten zaizkion idazkiak 

jasotzera, dagokion prozeduran ofizioz bultzatzera eta planteatutako gai eta 

eskaera guztiei zentzuzko epe baten barruan modu kongruentean eta arrazoituan 

erantzuteko betebeharra adieraztera. 

 

Administrazio prozeduraren eskubide hori dagokie interesdun diren pertsona fisiko 

zein juridiko orori edota ekintza publikoa gauzatzeko aitorpena daukatenei. 

 

Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 

Legearen 35. eta 88. artikuluek ezartzen dutenez, prozedura amaitzen duen 

administrazio ebazpenak erabakiak hartu beharko ditu interesdunek planteatutako 

gai guztien inguruan, betiere arrazoiak emanda. 

 

Garrantzitsua da ohartaraztea dagokion administrazio ahala gauzatzeko eskumena 

duen administrazio organoak eman behar dituela ebazpenak, eta horren aurka jar 

daitezkeen errekurtsoen berri eman beharko duela. 

 

Administrazioak beti eman behar du ebazpena; hau da, ezin ditu kasuan-kasuan 

aplikagarri diren lege aginduen hutsunea, iluntasuna edo murriztasuna aitzakiatzat 

hartu ebazpenik ez emateko. Hori horrela bada ere, administrazioak onartezintzat jo 

ditzake eskubideak aitortzeko eskabideak, eskubide horiek ez badaude 

ordenamendu juridikoan aurreikusita edo argi eta garbi oinarria falta bazaie. 

 

Administrazio prozedurarako eskubideak ez du inola ere bermatzen herritarrei 

erantzutea behar bezalako prozedurarik jarraitu gabe. Administrazioaren erantzunak 

ez du erantzun formal hutsa izan behar. Aitzitik, dagokion administrazio 

espedientearen izapidetzea behar du, ebazteko espedientea abiarazi behar den edo 

ez, datu faktikoetan eta txosten tekniko garrantzitsuetan oinarrituta, dagokion 

oinarri juridikoarekin. 

 

Kasu honetan, aitortu behar da Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika 

Saileko kultura ondarearen zuzendariak erantzun formala eman diola elkartearen 

eskaerari. Erantzun hori administrazio jarduketa bat da, baina komunikazio hutsa 

dela esan daiteke. Izan ere, honako hau adieraztera mugatzen da: espedientea 

hasteko eskaera jaso dela eta Kultura Ondarearen Zuzendaritzak eskaera hori 

izapidetu ezin duela, kultura ondasunak aitortzeko prozesuan dauden espedienteak 

metatu direlako. 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

Nolanahi ere, justifikazio horretaz harago, ez dago jasota espedientea hastea 

erabakitzeko dagokion administrazio izapiderik egin denik. Auzitegi Gorenaren 

hitzetan, uztailaren 23ko 3601/2015 Epaiaren arabera, interesdunek eskubidea 

dute prozedura administratiborako eta beren proposamena modu arrazoituan 

erabaki dadin: "en el sentido de obligar a efectuar un pronunciamiento sobre la 

procedencia o no de acordar su incoación, no pueden quedar inermes y a expensas 

de la libérrima voluntad de la Administración; que es lo que sucedería de modo 

inevitable y sin remedio si aquélla, con su sola inactividad, pudiera aplazar 

indefinidamente en el tiempo el pronunciamiento sobre una solicitud a cuya 

respuesta tienen derecho. Sin prejuzgar la resolución última sobre el 

procedimiento, se hace preciso, pues, articular una vía de garantía que preserve y 

garantice la efectividad de los derechos de los particulares en estos casos”. 

 

Hori dela eta, Arartekoaren ustez, Tolosako Villa Sagrado Corazón eraikina Kultur 

Ondasun izendatzeko espedientea izapidetzeko eta bultzatzeko erabaki arrazoiturik 

ez egoteak urratu egingo luke behar bezalako prozedurarako eskubidea eta 

administrazio onaren betebeharra, hau da, administrazio erabakiak modu 

arrazoituan eta zentzuz hartuko direla bermatzea, dagokion prozedura abiarazteko 

moduari jarraituz behin betiko ebazpena eman arte. 

 

2. Babes bereziko eta ertaineko ondasun kulturalak izendatzeko administrazio 

prozedura Euskal Kultura Ondarearen maiatzaren 9ko 6/2019 Legeak arautzen du. 

 

Erabaki hori hartzeko eskumena Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika 

Sailari dagokio, Eusko Jaurlaritzako Ondare Zentroaren bidez, 6/2019 Legearen 12. 

artikuluaren arabera. 

 

Prozedura ofizioz abiarazi behar da, hala Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza 

Politika Sailak berak hasita nola beste administrazio edo interesdun batek eskatuta. 

 

Adierazi behar da 6/2019 Legearen 7.3 artikuluak jaso egiten duela edozein 

pertsonak kultura ondarearen babesean jardun dezakeela, eta hori dela eta, kasu 

honetan bezala, elkarteak kultura ondasun bat babesteko espedientea abiarazi ahal 

izan du. 

 

Kasu horietarako, 6/2019 Legearen 12.2 artikuluan honako hau adierazten da: 

“Prozeduraren hasiera interesdunen eskariz sustatzen bada, hiru hilabeteko epean 

ebatzi beharko da -eta jakinarazi- hasiera egokia den ala ez.  



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

Zalantzari gabe, Lege horren arabera, Kultura eta Hizkuntza Politika Sailak 

espedientea irekitzea bidezkoa den ala ez erabaki behar du hiru hilabeteko epean, 

gehienez jota. Prozedura hasteko erabaki horrek bete beharko ditu eska daitezkeen 

administrazio onaren betebeharrak, zehazki, gertaera zehatzak eta eraikin horretan 

dauden kultura balioei buruz egindako txostenak arrazoitzekoak. 

 

3. Gogorarazi behar da administrazio publikoek ahalmen horiek derrigorrez erabili 

beharra Espainiako Konstituzioaren 9.3. artikulutik eratorritako legezkotasun 

printzipioaren eta arbitrariotasun debekuaren ondorio saihestezina dela.  

 

Horregatik, Legean ezarritakoaren arabera, ezin da ukatu euskal administrazioek 

eskumena dutela kultura ondasunak babesteko, eta hala badagokio, horiek 

izendatzeko, eta eskumena duten administrazio organoei dagokiela horiek 

gauzatzea. 

 

4. Kultura ondarea babesteko legeriak ez du ezarri espedienteak abiarazteko 

eskaerak izapidetzeko lehentasun irizpiderik, etorkizunean, kultura ondasunaren 

balioa nabarmentzeko aurreikuspenean oinarrituta. Gainera, ez du kontuan hartzen 

multzo bat denik edo behin eta berriz egindako eskaera bat denik. 

 

Erabaki hori hartzeko premiari dagokionez, garrantzitsua da aintzat hartzea, 

zalantzarik gabe eta berehala, eraikina eraisteko arriskua dagoela. Izan ere, babes 

espedientea hasteak dagokion ondasuna babesteko araubide berezia berehala eta 

behin-behinean aplikatzea ekarriko du, suntsitzeko edo desagertzeko arriskua 

murrizteko. Era berean, espedientea hastea erabakitzeak eten egingo luke hirigintza 

lizentziak ematea, bai eta aurretik emandako lizentzien ondorioak etetea ere, babes 

araudian ezarritakoaren arabera. 

 

Kultura administrazioak esku hartzeko esparruaren barruan, Auzitegi Gorenak 

apirilaren 21eko bere 3183/2010 Epaiaren bidez gogorarazi duenez, “es reglada la 

catalogación porque, si hay elementos protegibles, la Administración 

necesariamente debe conferir al inmueble el nivel o grado de protección idóneo o 

adecuado a sus características, de forma análoga o equivalente a lo que sucede 

con el suelo de especial protección.” Por ello, el Alto Tribunal concluye que la 

preservación del patrimonio artístico y cultural “no puede quedar a merced de 

cualquier otra contingencia”. 

 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Hori dela eta, Arartekoaren ustez, kultura ondasun izendatzeko prozedura 

abiaraztea atzeratzea ez da bateragarria arau horrekin ezta administrazio izapideak 

ofizioz bultzatzeko printzipioarekin ere (lan karga handiegian edo hasiera eman 

aurreko lanak egiteko giza baliabiderik ezan oinarrituta, kultura administrazio horrek 

justifikatzen duen bezala). 

 

5. Bistan da beharrezkoak diren giza baliabideen gabeziak edo une berean hainbat 

eskaera bilduta egoteak erantzuna araudian ezarritako epean emateko betebeharrak 

betetzea eragotz dezaketela.  

 

Hala eta guztiz ere, administrazio horri gogorarazi nahi diogu legeetan ezarritako 

epeek behartu egiten dituztela gaiak izapidetzeko eskumena duten administrazio 

publikoetako agintariak eta langileak, eta epea luzatu ahal izango dela ofizioz, 

betiere horretarako ezarritako denboraren erdia gainditu gabe (39/2015 Legearen 

29. eta 32. artikuluak). 

 

Administrazio publikoek ez dute inola ere justifikatu behar herritarrek aurkeztutako 

idazkiei erantzuteko denbora epe zehatzik eta arrazoiturik falta denik. Bereziki, 

eskaeran adierazi bezala, Euskal Autonomia Erkidegoko ondare historiko-

arkitektonikoaren behin-behineko inbentarioan jasotako higiezin bat desagertzeko 

benetako arriskua dagoenean, horretarako hirigintza jarduketa berehala egitea 

aurreikusi baita. 

 

6. Azkenik, kultura administrazio horren zerbitzuak antolatzeko eskumenari kalterik 

egin gabe, Arartekoak uste du komenigarria dela Eusko Jaurlaritzako Kultura eta 

Hizkuntza Politika Sailak hausnartzea, Euskal Kultura Ondarearen Zentroak egiten 

duen 6/2019 Legean jasotako eskumenetatik eratorritako administrazio eginkizunak 

behar bezala gauzatzeko behar adina giza baliabide izateko premiari buruz. 

 

Kontuan hartuta erabaki hori baldintza dezaketen aurrekontu mugak egon 

badaudela, kultura administrazio horrek zaindu behar du Euskal Autonomia 

Erkidegoko eraikin guztiak behar bezala baloratu eta kultura ondasun izendatzen 

direla, haien babesa justifikatzen duten eta haien narriadura edo galera saihesten 

duten kultura balioak badituzte. 

 

Hori guztia dela eta, gomendio hau egiten dugu, otsailaren 27ko 3/1985 Legeak —

erakunde hau sortu eta arautzekoak— 11.b) artikuluan ezarritakoaren arabera: 

 

 



 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Gomendioa 

 

Arartekoak Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Sailari gomendatzen 

dio bultza dezala Tolosako Villa Sagrado Corazón eraikina euskal kultura ondare 

izendatzeko espedientea hasteko eskaeraren izapidea, Euskal Kultura Ondareari 

buruzko maiatzaren 9ko 6/2019 Legearen 12. artikuluan ezarritako baldintzetan eta 

epeetan. 

 

Arartekoak iradoki dio Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Sailari 

azter dezala aukerarik duen Euskal Kultura Ondarearen Zentroak Euskal Kultura 

Ondareari buruzko maiatzaren 9ko 6/2019 Legean jasotako eskumenetatik 

eratorritako administrazio eginkizunak behar bezala gauzatzeko behar beste giza 

baliabide izateko. 

   

   

  


